ARSETE

Agéncia Municipal de Regulagao
de Servicos Publicos de Teresina

Teresina

RESOLUCAO n° 024, DE 30 DE MAIO DE 2018.

Dispée sobre 0o CONTRATO DE ADESAO para prestagio
e utilizacio dos servicos publicos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio no ambito do Municipio de
Teresina, na forma que especifica.

A AGENCIA MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE
TERESINA - ARSETE, reunida sob a forma de Diretoria Colegiada, no uso de suas
atribuigdes legais estabelecidas pela Lei Municipal n° 3.600/2006 ¢ demais normas legais,
regulamentares e contratuais pertinentes, bem como: *,

CONSIDERANDO que a ARSETE tem por finalidade de exercer a regulagdo, controle e
fiscalizagdo da prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario no ambito do Municipio de Teresina;

CONSIDERANDO as disposi¢des da Lei Federal n® 8.078/90; da Lei Federal n°® 8.666/93; da
Lei Federal n° 8.987/95; da Lei Federal n° 11.445/07; da Lei Municipal n® 3.286/04; da Lei
Municipal n® 4.133/11; da Lei Municipal n® 4.310/10; da Lei Municipal n° 4.837/15; do
Decreto Municipal n° 14.426/14; da Resolugdo n° 01/11-ARSETE e da Resolugdo n°® 07/12-
ARSETE;

CONSIDERANDO o que consta na ATH-2018/000713-CAR e anexos, bem como nos
demais documentos constantes do Processo n® 02/2018-DC/ARSETE; e, ainda a Audiéncia
Puablica n°® 01/2018-ARSETE;

CONSIDERANDO a Reunido do Conselho Consultivo de Saneamento da ARSETE,
ocorrida em 18 de maio de 2018, na qual seus membros, representando o Controle Social nos
atos da Entidade Reguladora, foram ouvidos sobre a proposta do Contrato de Adesdo
constante do Anexo Unico desta Resolugio;

CONSIDERANDO a deliberagdo da Diretoria Colegiada da ARSETE, tomada em Reunido
Extraordinaria realizada em 30 de maio de 2018,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o CONTRATO DE ADESAO, na forma do ANEXO UNICO desta
Resolugdo, para prestag@o e utilizagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario no ambito do Municipio de Teresina.

Art. 2° Revogadas as disposi¢des em contrario, a presente Resolugdo entra em vigor na data
de sua publicagdo.

Teresina, PI, 30 de maio de 2018.

EDVALDO RQUES LOPES

Diretor Administrativo-Financeiro da ARSETE



ARSETE

Agéncia Municipal de Regulacdo
de Servigos Publicos de Teresina

RESOLUCAO N° 024, DE 30 DE MAIO DE 2018.
ANEXO UNICO
CONTRATO DE ADESAO

Matricula Unidade Usuaria N°

CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO E UTILIZACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E/OU COLETA DE
ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIiPIO DE TERESINA - ZONAS
URBANA E RURAL

Pelo presente msmlmenlo de um lado o PRESTADOR DE SERVICOS (qualificar:
CNPJ, enderego, etc.), e de outro lado o USUARIO (qualificar: CPF/CNPJ, etc.),
responséavel pela UNIDADE USUARIA (qualificar: matricula, enderego, etc.), neste ato
ambos dmgmdos PARTES, os quais acordam por este CONTRATO DE ADES A0 as

ap ¢do ¢ utilizagdo dos servigos publicos de abastecimento de
dgua, elou coleu de csgolamenlo sanitirio na cidade de Teresina, tendo por base a Lei

Terésina

2.1.25. REGISTRO: pega destinada & interrupgdo do fluxo de dgua em tubulagdes da
instalagdo predial;

2.1.26. RELIGAGAO: procedimento efetuado pelo PRESTADOR DE SERVICOS que
objetiva restabelecer o forecimento de dgua para a UNIDADE USUARIA;

2.1.27. RESTABELECIMENTO DOS SERVICOS: procedimento efetuado pelo
p dor que objetiva retomar o fc dos servigos, suspenso em decorréncia de

corte;

2.1.28. TARIFA: valor monetirio, fixado em moeda corrente do pais, para cobranga dos
servigos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario;

2.1.29. TARIFA DE AGUA: prego correspondente a 01 m* (um metro ciibico) de gua
fornecida pelo PRESTADOR DE SERVICOS;

2.1.30. TARIFA BASICA: valor minimo considerado para efeitos de faturamento dos
servigos, correspondente ao custo fixo de manmens;io dos sistemas de 4gua e esgoto,
mdependsm;memc dos valores f dos r ao de dgua e de outros
servigos efetivamente prestados;

2.1.31. TARIFA DE ESGOTO: prego omrequndeme a 01 m* (um metro cibico) de
esgoto coletado, transportado ¢ tratado para de final;

2.1.32. TITULAR DOS SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E/OU ESGOTO:
Municipio de Teresina, Estado do Piaui;

2.1.33. SUPRESSAO DA LIGACAO: interrupgio ou desligamento definitivo dos
u-mgoa, pw meio de retiradas das mstzl»pbcs mlrc 0 ponfo dc wnnzo ¢ a rede piblica,

Federal n° 8.987/95, Lei Federal n® 11.445/07, Lei Municipal n° 3.286/04, Lei Municipal n®
4.133/11, Municipal n° 4.310/12, Lei Municipal n° 4.837/15, Decreto Municipal n°®
14.426/14 ¢ as Resolugdes da ENTIDADE REGULADORA, legislagdes que passam a
integrar este instrumento I, com suas respectivas alteragdes, além dos demau

de faturas e exclusa 1;
2.1 s‘uvmms USUARIA: i ou junto de ias atendid
uma Gnica ligagio de dgua e/ou de esgoto;
2.1.35. USUARIO: toda pessoa fisica ou juridica que se utiliza dos servigos publicos de

através de

regramentos, presentes ¢ futuros, que discipli ou disciplinardo os servigos pub
avengados neste pacto, conforme as seguintes Clausulas:

AU P -

1.1. O objeto do presente CONTRATO DE ADESAO ¢ estabelecer direitos ¢ deveres entre
as PARTES para prestagio ¢ utilizagio dos servigos publicos de abastecimento de dgua
¢/ou coleta de esgotamento sanitario na cidade de Teresina, zonas urbana ¢ rural.

1.2. O PRESTADOR DE SE.RVICOS ¢ GRANDES USUARIOS p leb

b i de dgua e/ou coleta, afastamento ¢ tratamento de esgoto, com direitos ¢
deveres, podendo ser denominado de cliente, proprietario, consumidor ¢/ou contratante.

GENC

3.1. Este CONTRATO DE ADESAO, iderando as idades ¢ os requisitos das
PARTES, tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme o Decreto Municipal n® 14.426/14
(chulamcnto da Prestagio dos Servios Piblicos de Abastecimento de Agua ¢
Sanitario do Municipio de Teresina, zona urbana e zona rural).

USUL,

CONTRATO ESPECIFICO de forma individualizada, referente ap ," e utilizagdo
dos servigos publicos objeto deste CONTRATO DE ADESAO mediante prévia
homologagio pela ENTIDADE REGULADORA.

CLA - DEFINT

2.1. Para fins do disposto neste CONTRATO DE ADESAO, considera-se:
2.1.1. AUTO DE INFRACAO: ato através do qual o PRESTADOR DE SERVICOS
caracteriza irregularidade do USUARIO ¢/ou de terceiros s normas vigentes e impde as

sangdes cabiveis;

2.1.2. CADASTRO DE USUARIOS (Cadlstm Comerclll) comunto de mfomuqées

para 1dcnnﬁcaqio do USUARIO, desti ao ¢do de servigos,
ial e d Ivi de pohllcas ¢ agdes memadoléglcas,

2 13 CATEGORIA: classificagio da ligagio de agua c/ou de esgoto do imével ou
economia, em fungdo da atividade desenvolvxda
2.1.4. CAVALETE: conj de tubulag
predial, destinado 4 instalagao do hidrd , consid
imovel;
2.1.5. CICLO DE FATURAMENTO: constitui o periodo correspondent: 4 emissdo de
dois conjuntos sucessivos de Notas FucamfFalura de abastecuncmo de agua e/ou coleta
de sanitario, relativos a d inada UNIDADE USUAR.[A
2.1. 6 CONSUMO ATIPICO consumo mensal da UNIDADE USUARIA, cujo volume
medido se encontra superior ou inferior a limites estabelecidos em tabela de pardmetros
definidos pelo PRESTADOR DE SERVICOS;
2.1.7. CONSUMO ESTIMADO/ PRESUMIDO: emmattva do volume de agua

ida em uma desprovida de hidrd E Tarifaria
vigente, ou para fins de ligagdes tempordrias;
2.1.8. CONSUMO FATURADO: volume de dgua efetivamente cobrado na fatura de dgua
e esgoto;
2.1.9. CONSUMO MEDIDO: volume de dgua fornecido a um imével, medido
periodicamente através da leitura do hidrémetro;
2.1.10. CONSUMO MEDIO: volume de 4gua estimado para um determinado periodo,
resultante do histérico de consumo de um imével;
2.1.11. CONSUMO MINIMO: menor volume faturado por economia, em metros ciibicos
mensais, definido por categoria na estrutura tarifiria vigente, aprovada pela ENTIDADE
REGULADORA;
2.1.12. CORTE: interrupgdo do abastecimento de 4gua para o imével;
2.1.13. CORTE NO CAVALETE: interrupgdo dos servigos de abastecimento de dgua
para o0 imével, através da instalagdo de dispositivos que bloqueiem a passagem de dgua no
hidrémetro e/ou no cavalete;
2.1.14. CORTE NO RAMAL PREDIAL: interrup¢do do abastecimento de agua para
UNIDADE USUARIA, efetuado no ramal predial em ponto extemno ao limite do imével;
2.1.15. ECONOMIA: imdvel ou subdivisio de um lmovel com ocupagdo, independente
das demais, perfeitamente identificivel e/ou comp 1 a finalidade de sua 1
legal, dotada de instalagdo privativa ou comum para uso de servigo de abastecimento de
dgua e/ou coleta de esgoto;
2.1.16. ENTIDADE REGULADORA: Entidade vmcullda ao TITULAR DOS
SERVICOS de s;meamento _que cumpre as atribuigdes de

e fi

situado no ramal
d oponlodeentregadaéguano

dos servigos de saneamento basico no ambito do

Mummpxo de Teresina; ’

2.1.17. ESTRUTURA TARIFARIA: d as tarifas fixadas

oficial que estabel

para as d faixas de ¢ categorias de USUARIOS, aprovado pela
ENTIDADE REGULADORA;
2.1.18. FATURA DE AGUA E/OU ESGOTO: d com isticas ¢ efeitos

de uma fatura comercial, que apresenta a relaglio de produtos e/ou servigos prestados ¢

habilita 0o PRESTADOR DE SERVICOS para suas respectivas cobrangas;

2.1.19. FOSSA SEPTICA: componente da instalagio sanitiria predial, destinada ao

tratamento primdrio de esgotos sanitérios;

2.1.20. HIDROMETRO: equipamento mleg’mte du instalagdes ludriullcu do ramal

predial, localizado no CAVALETE, destinado do de dgua

2.1.21. INTERRUPCAO DE ABASI'DCMENI‘O DE AGUA: parahuqlo tempordria

do fornecimento de dgua para a conservagdo ¢ manutengdo da rede de distribuigdo, ¢ em

situagdes de casos fortuitos ou de forga maior;

2122 LACRE: dispositivo destinado a izar a violag:

da medigdo do fi i da agua;

2.1.23. MATRICULA: nimero de registro da UNIDADE USUARIA, junto ao

PRESTADOR DE SERVICOS;

2.1.24. PRESTADOR DE SERVICOS: pessoa juridica a qual foi delegada a prestagio

de servigos piiblicos de ab, i de 4gua e sanitario, ¢ que se encontra
bmetido a énci. ia da ENTIDADE REGULADORA.

do hidré ou a

p &

3.2. Decorrido o prazo de vigéncia, a relagio contratual devera ser renovada

automaticamente, salvo se uma das partes manifestar interesse no encerramento da relagio

contratual.

CLAUSU UARTA - S DO USUARIO

4.1. Siio direitos do usuirio, dentre outros:

4.1.1. receber a prestagdo de servigos de abastecimento de dgua ¢/ou coleta de esgotamenio
itirio de forma adequada, nos pad: de qualidade ¢ continuidade, nas condigdes,

pregos ¢ prazos, estabelecidos na legislagdo ¢ normas vi

4.1.2. ter a disposi¢do condigdes técnicas de pressio e vazio no fornecimento de dgua, em

concordancia com padrdes técnicos exigidos por normas vigentes;

4.1.3. escolher uma data para o vencimento da fatura mensal, dentre as 6 (scis)

obrigatoriamente dnpmlblhzadu pelo PRESTADOR DE SERVICOS, e receber a fatura

com antecedéncia nnmma dc 5 (cmco) dias uteis da data do vencimento,

4.1.4. fazer recl ivas sempre que iderar seus direitos contratuais

lesados, devendo ser “atendido com cortesia, rapidez e eficiéncia;

4.1.5. ter o servigo gratuno de atendimento telefonico 24 (vu'ue e qunm) horas por dla,

para o registro de p P is ¢/ou emerg;

[} fmados, dcvendo a rechmacﬁo gerar um prommlo proprio, permmndo 0
da demanda pelo USUARIO. )

416 ter a fatura emitida id do a atividad ida na UNIDADE USUARIA ¢ no

consumo, observado na medigdo o f: i dendo apenas por débitos

relativos a fatura de consumo de dgua e/ou coleta de esgotamcmo sanitario de sua

responsabilidade;

4.1.7. ser informado, na fatura e/ou em outro meio de comunicagdo (mensagem de celular
ou correio eletronico), sobre a existéncia de débitos junto o PRESTADOR DE
SERVICOS, devendo o aviso prévio de suspensiio dos servigos por inadimpléncia ser
integrado & fatura;

4.1.8. receber do PRESTADOR DE SERVICOS, até a fatura de maio do ano seguinte, a
Declaragdo de quitagio anual de débitos, na forma da Lei, desde que ndo haja débito do
ano de referéncia;

4.1.9. ser ressarcido em dobro, por valores cobrados ¢ pagos indevid: salvo hip6

de engano justificivel e ndo decorrente de dolo ou culpa do PRESTADOR DE
SERVICOS;

4.1.10. ter restabelecido o servigo de abastecimento de dgua e¢/ou esgotamento sanitario,
sem 6nus, nos casos de suspensdo indevida, devendo ocorrer no prazo maximo de até 04
(quatro) horas a partir da o da éncia, ou da reclamagio do USUARIO, o
que ocorrer primeiro;

4.1.11. realizar o abastecimento de agua ¢ coleta de esgoto quando ocorrer suspensio ¢/ou
interrupgdo de forma indevida pelo PESTADOR DE SERVICOS, devidamente
comprovados, o qual ficara obrigado a adotar as providéncias para efetuar a religagio sem
6nus para o USUARIO ¢ sem prejuizo do dircito de ser ressarcido de eventuais perdas ¢
danos;

4.1.12. ter os servigos religados no prazo de 1(um) dia apds a efetivagdo ou confirmagio do
pagamento ou renegociagio dos débitos, multa, juros ¢ lizagdo de fatura pend: no
caso de suspensdo por inadimpléncia;

4.1.13. ser informado sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, que devem ser
amplamente divulgadas pelo PRESTADOR DE SERVICOS, por meio de jornais, radios,
televisdo, site ou qualquer outro meio de comunicagdo, com antecedéncia minima de 3
(trés) dias, salvo quando a paralisagdo ocorrer por acidente ou falha ndo prevista;

4.1.14. ter nos locais de atendimento, para fins de Ita, legislagh sobma{“ gdo de
Servigos ¢ Atendimento ao USUARIO Resolugdes da Entidade R 1

da Prestagio de Servigos, Portarias do Ministério da Saiide que duponhn sobre os padroes
de potabilidade da dgua e o Codigo de Defesa do Comunudor.

4.1.15. ter as leituras de € 08 resp fatur fetuados, pelo
PRESTADOR DE SERVICOS, em intervalos de 30 (trinta) dias, aproximadamente.

4.1.16. receber do PRESTADOR DE SERVICOS, na fatura, mformaqbes relauvas a
quahdadedaégua fornecida e tabela com os padrdes de referéncia, ¢
vigente;

4.1.17. ter restaurados os passeios ¢ nos logr blicos, danificados
em decorréncia de mlcrv:ngﬁel no ramal predml de 4gua ou de agoto realizadas pelo
PESTADOR DE SERVICOS, na forma da lei;

4.1.18. ser comunicado por escrito, nos casos de substituigdo do medidor pelo PESTADOR
DE SERVICOS, bem como ser informado em formulrio especifico a leitura do medidor a
ser retirada e leitura nncnal do novo apamlho a ser instalado;

4.1.19. ser realizad. fe didy sempre que houver indicios de erro de
medigo ou por sollcnaq;éo do USUARIO devendo o PRESTADOR DE SERVIGOS:

4.1 191 mfonmr a0 USUARIQ, antes da aferigio, em quais situagdes ¢ categorias o

4 @Lw




ARSETE

Agéncia Municipal de Regulagao
de Se«rvu,os Pubficos de Teresina

A 1 I

4.1.19.2. quando no
discrepancias no consumo);
4.1.20. ter assegurado que o PR.ESTADOR DE SERVICOS utilizard as mfomugacs

4 did

mensal (i de

conndas no seu as legais, judiciais ¢
is, para a liquidagdo ¢ G de débitos, bem como para aplicagio de
penalidades por infragdes;

4.1.21. deixar de receber cobranga complementar em razdo de faturamento a menor ou

falta de faturamento, por responsabilidade do PRESTADOR DE SERVIGOS.

4.2. Creditar na fatura mledlatamenle posterior a ocorréncia, o valor de pagamento feito em

duplicidade pelo USUARIO, ou em 05 (cinco) dias Gteis, a partir de reclamago.

4.3. Solicitar a0 PRESTADOR DE SERVICOS o encerramento ou suspensdo da relaqao

contralual quando nido mais pretender usufruir dos servigos ofertados, obedecendo as
previstas nas demais cla deste CONTRATO DE ADESAO.

4.4. Receber do Municipio, do PRESTADOR DE SERVICOS e da Entidade Regulad

Teresina

6.1.7. realizar aferigdo de hidrometro por sohcnaqéo do USUARIO, mcdmnlc cobranga de
tarifa especifica na fatura mensal, em caso de gdo de fu normal do
referido aparelho;

6.1.8. Rcahzar,semonmparaoUSUARIOa a0 do hidro no

cada 5 (cinco) anos, ¢ sempre que necessario, proceder sua substituigdo em comcqucncm
do desgaste normal de seus mecanismos, excetuando-se 0s casos em que forem constatadas
violagdes;

6.1.9. por as vias, calgadas ou passeios pblicos que sofr is interveng
imediatamente apds os servigos realizad guindo a modulagdo do piso exi: de
forma a ndo resultar em fissuras ou desniveis;

6.1.10. reparar, corrigir, remover, mconsu'uit ou substituir, és suas expensas, no todo ou
cmpaneasobrasescrwgos. a b em que se¢
vmﬁquem vicios, defeitos ou mcorrecbcs resultantes da execugdo ou de materiais

~

todas as informagdes necessérias para defesa dos interesses individuais e coletivos.

CLAUSULA QUINTA — DEVERES DO USUARIO

5.1. Sdo deveres do usuario:

12 1 l fazer uso da agua ¢ do sistema de esgotamento sanitario conforme as disposigdes
idas no R de Servigos;

§.1.2. manter a adequagdo técnica ¢ a seguranga das msla.la&;ées mlcmas da UNIDADE

USUARIA, de acordo com as normas legais,

6111 garantir o pronto restabelecimento dos servigos interrompidos, ocorrida a
climinagdo de causas, obstaculos ¢ unped:mcntos,

6.1.12. assmmrr&ponsabthdadcpordmosa d da ¢do de obras ou
Servigos p ou

6.1.13. cumprir os prazos estabelecidos no Decreto n° 14. 426/2014 (Regulamento de
Servigos) ¢ Resol g provadas pela Entidade Reguladora para prestagdo dos
Servigos a0 USUARIO

6.1.14. nibilizar nos locais de atendimento, especialmente no site do PRESTADOR

5.1.3. comunicar a0 PRESTADOR DE SERVICOS a mudanca de sua di de

DE SER '0S, documentos que possam ser u:els a0 USUARIO sobre os servigos
¢ do-se as normas i do PRESTADOR DE SERVICOS;
6.1.15. chspor de dequada de di ial, acessivel a0 USUARIO e

beneficidrio dos servigos prestados, a fim de que se li

comprobatério, o registro cadastral da UNIDADE USUARIA;

5.1.4. manter os seus dados cadastmns atuahzados Junto ao PRESTADOR DE SERVIQOS,
inclusive em relagdo a atividad na a

5.1.5. pagar pontualmente pelos servigos recebidos de acordo com o previsto no
Regulamento de Servigos ¢ consoante Estrutura Tariféria ¢ Tabela de Pregos vigentes, sob
pena de suspensio dos servigos ¢ cobranga compulséria dos valores devidos, acrescidos de
multas, juros de mora ¢ atualizagio monetaria;

5.1.6. obstar a realizagdo de qualquer atividade que possa por em risco o funcionamento
adequado do sistema publico de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitério;

5.1.7. guardar e conservar o hidrd: lad, notificando a autoridade
policial ¢ a0 PRESTADOR DE SERVICOS em caso de furto, dano ou violagdo por
terceiros;

5.1.8. assegurar o livre acesso a entrada de empregados e representantes do PRESTADOR
DE SERVICOS desde que devndamente identificados, para fins de inspegdo e fiscalizagdo
das i do da leitura, atualizagdo cadastral, substituigdo do
hxdromctro [ ma.nutcnoao dos ramais prediais de dgua ¢/ou esgotamento sanitdrio, quando
for necessirio;

5.1.9. xmpcdn' noambnloda

, objetos inapropriados

despejo de dguas ply

que possibilite, de forma mtcgada e orgamzada, o recebimento de solicitagdes ¢
reclamagdes;

6.1.16. disponibilizar, gratuitamente, o servigo de di lefoni wpativel com
a demanda, durante 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, inclusive sibados, domingos ¢
feriados, fomecendo prontamente ao usua.no 0 nimero do prolocolo gerado, bem como as
posteriores informagoes per sobre a d d.

6.1.17. manter servngo de OUVIDORIA para receber as reclamacées ¢ denincias do

bSUARIO e 08 resp: no que tange as
de em lograd plblico e outros fatos que possam afetar a
prestagdo de servigos;

6.1.18. colocar, junto aos postos de di fi larios d dos aos regi de
reclamagdes ¢ sugestbes do USUARIO sobre os sistemas de dgua ¢ esgoto, 08 quais
deverdo ser cronol dos, com fim de facilitar a sua consulta dos
legalmente interessados;

6.1.19. responder de maneira clara ¢ concisa a todas as reclamagdes efetuadas pelos
usuarios nos postos de atendimento, ou através de correspondéncia protocolada no
PRESTADOR DE SERVICOS. X

6.1.20. emitir na fatura mensal, ou por outro meio, comunicagdo a0 USUARIO quando
houvcr reclassificagio cadastral da UNIDADE USUARIA que implique em novo

ou outras sub na rede col de esgoto;

5.1.10. solici o bel dos servigos, em caso de pensio  por
inadimpl jeitando-se ao p da tarifa upcciﬁca,

5.1.11. colab para o funci d do dos si de ab de dguae

esgotamento sanitario, informando junto ao PRESTADOR DE SERVICOS a ocorréncia de
vazamento em logradouro publico ¢ outros fatos que possam afetar a prestagio dos
Servigos;
5.1.12. pagar por prejuizos resultantes de fraude e¢/ou vazamentos decorrentes de
negligéncia ¢/ou ma fé;
5.1.13. consultar previamente o PRESTADOR DE SERVICOS sobre a disponibilidade de
fornecimento dos servigos, antes da i ¢do de novos imobilidrios;
5.1.14. interligar a rede de esgoto o imével em condigdes habitiveis, situado em perimetro
urbano dotado de rede coletora, como forma de manter a qualidade devida e digo
sanitarias adequadas.
5.1.15. toda oonstmgio _com cmdtpécs de habitabilidade situada em via publica,
beneficiada com redes p de i de dgua e/ou de esgotamento sanitario
deverd, obngatonamenle interligar-se a rede publica, de acordo com o disposto na Lei
cheral n® 11 445/2007 Leis Mumclpaxs n 3286/2004 e n° 4.320/2012 ¢ demais
islagdes per P écni do PRESTADOR DE
SERV[COS
§.1.16. permitir a entrada de pessoas autorizadas pelos PRESTADOR DE SERVIQOS,
devidamente identificadas, para executar os servigos de instalagdo, leitura, inspegio ou
suspensdo;
5.1.17. comumcat o PRESTADOR DE SERVICOS, medi; d probatorio,
sobre a é de ¢des no cad ial d: na

categoria ou nimero de economias aplicaveis;

P

) tarifério;

6. 1 21. comunicar a0 USUARIO no ato da leitura, ou quando imediatamente identificado,
consumo superior a 50% (cinquenta por cento) da média historica do consumo medido;
6.1.22. comunicar a0 USUARIO, por escrito, no ato da substituigdio do hidrémetro, o
registro da leitura do medidor retirado, bem como os motivos que deram origem ao
Servigo;

6.1.23. divulgar adequadamente ao piblico em geral, ¢ a0 USUARIO em particular,
ocorréncia de situagdes excepcionais, adogdo de formas especiais de operagio ¢ a
realizagdo de obras, em especial aquelas que obriguem e interrupgdo da prestagio de
servigos;

6.1.24. orientar o USUARIO sobre a utilizagio eficiente dos servigos prestados, de modo a
reduzir desperdicios ¢ garantir a seguranga na sua utilizagdo, bem como atender e
solucionar problemas que o servigo eventualmente ocasione;

6.1.25. realizar campanhas de informagdes com a finalidade de sensibthzar a populaqéo em
geral, e em particular ao USUARIO da Indistria e do C i
do tratamento dos esgotos ¢ os | no corpo
estabelecidos;

6.1.26. apoiar a agdo das autoridades e demais representantes do Poder Plblico, em
especial da POLICIA, do CORPO DE BOMBEIROS, da DEFESA CIVIL, da SAUDE
PUBLICA ¢ do MEIO AMBIENTE.

de eﬂuemcs nos padrdes

CLAUSULA SETIMA - DIREITOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

7.1. Siio direitos do PRESTADOR DE SERVICOS:
7.1.1. cobrar dos usuarios bcneﬁclados, 08 scrv:qos prestados de acordo com os pregos e

5.1.18. solicitar a ligagdo da rede coletora de esgoto, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a tarifas oficial pi pela Entidade R
comunicagio da disponibilidade dos servigos, em se tratando de imével com edificagio 7.1.2. interromper o fornecimento de dgua e/ou coleta de esgoto no caso de inadimpléncia
situada em logradouro piiblico, sob pena de ser notificado para fazé-lo, quando a prestagio do USUARIO ¢ nos demaxs caso& fi previsto no Regul de Servigos ¢
do servigo ocorrer de forma indireta; Resolugdes da Entidade R
5.1.19. ndo realizar intervengdes no padrio de ligagdo e nem manipular ou violar o v f 13 tzr acesso a UNIDADE USUARIA, para realizar vistorias das instalagdes prediais,
medidor ¢ lacre; d. 1 lcnturas, ¢ ¢do ¢ substituigio de hidrometros,
5.1.20. manter hidrometros e lacres em local visivel, de livre acesso e em bom estado de i ipgo e belecil b i bedecendo aos prazos e procedimentos
conservagio; previstos nas demais cldusul dcste no Regul de Servigos ¢ resolugdes da
5.1.21. manter as instalagdes prediais de acordo com os padrbm ¢ normas igid. idad lad .

P bilizand: pelo do de agua por 7.1.4. jar e redi i os hidro: di aviso prévio ao USUARIO,

internos em seu imével.

CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DO PRESTADOR DE SERVICOS

6.1. Sio obrigagdes do PRESTADOR DE SERVICOS:
6.1.1. prestar os servigos piiblicos de abastecimento de dgua potvel, por meio de captagdo,
tratamento, adugdo ¢ distribuigdo de dgua tratada de acordo com os padrd dc | lidad:

quando constatada a necessidade técnica da intervengio;
7.1.5. cobrar corre¢dao monetaria, juros de mora ¢ multa sobre o valor referente as faturas
nio quitadas até a data de seu vmcnmcn!o, em mdlce ndo superior ao aplicado pela

legislagdo vigente ¢ tomar medid. vas ¢ judiciais cabiveis a fim de obter a

regularizagio do delmo

7.1.6. tomar medid inistrativas ¢ judiciais cabiveis quando da violagdo dos lacres do
lete ¢/ou hidrometro ou da depredagio do mesmo, ¢/ou quando da violagdo ou

regulandadc continuidade ¢ de pressdo na rede, em conformidad ‘comal

vigor; ¢ de esgotamento sanitdrio, por meio da coleta, transporte, tratamento, ¢ dmmaqzo
final dos cfluentes, de forma a amplid-los a todos os usuérios que estiverem dentro da drea
de abrangéncia do sistema de abastecimento de 4gua e do sistema de esgotamento sanitario
no perimetro urbano (ou rural) do Municipio de Teresina.

6.1.2. fornecer dgua potavel, cumprindo todos os reqs de qualidade determinados no
Anexo XX da Portaria de Consolid n° 5 do Ministério da Saiide, de 28 de setembro de
2017, bem como informar, na fatura mensal, sobre a qualidade da dgua na forma da
legislagdo vigente;

6.1.3. manter as condigdes sanitirias e as instalagdes de acordo com o R

1 de

utilizagdo inadequada do sistema de esgotamento sanitdrio.

CLAU OITAVA - INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE S| S
NA UNIDADE USU.
8.1. Os servigos de ab de agua poderdo ser susy pelo PRESTADOR DE

Servigos aprovado pelo Titular dos Servigos;
6 1.4. zelar pela protcgéo dos recursos naturais ¢ do ecossistema, respondendo pela

das ¢ igidas pelos 6rgdos ambientais.
6.1.5. manter de forma pennaneluc, a dlspombllxdade e regtﬂandade do servigo, mediante
wgﬂancna, conservagao e gdo de todas as instalagd das com o servigo;
6.1 as ligagdes de ab de agua ¢ de esgotamento sanitirio nos

u'novels, respeitados os prazos ¢ condigdes estabelecidos em normas vigentes;

SERVICOS, na forma da legislagio vigente, sem prejuizo de outras N0S €asos em

que 0 USUARIO:

8.1.1. utilizar de artificio ou meio fmudulcmo bem como vwlar os equlpamcntos de
digdo e lacres, com intuito de pr lteragdes nas goes de ou de

medigdo, inclusive fazer uso de q ', dispositivo que promova sucgdo no ramal predial

ou na rede de abastecimento de dgua; ig

8.1.2. revender ou abastecer de égua a terceiros;

8.1.3. ligar ou religar, cland: te, a rede de ab de 4gua, a revelia do

PRESTADOR DE SERVIGOS;

8.1.4. ter mstalaqées que ofemqa risco u-m.ncnte de danos a pessoas ou bens;

8.1.5. interferir no d p dos piblicos de ab de agua c/ou de

esgotamento sanitario;




Agéncia Municipal de Regulagao
de Servigos Publicos de Teresina

8.1.6. deixar de solicitar a hgaqio definitiva de agua depois de concluido o prazo
dido para ligagdo ia;
8.1.7. efetuarﬁuiodemnmpmdlaudeésua;e

Teresina

14.1. As solicitagdes ou reclamagdes dos USUARIOS, sobre a prestagio dos servigos,
deverdo ser feitas a0 PRESTADOR DE SERVICOS, por meio de telefonia gratuita ou

8.1.8. langar esgotos que exijam tratamento prévio na rede publica, apés icagdo ao
6rgdo ambiental competente.

8.2. Nos casos de inadimpléncia das faturas, previsto na Subclausula 7.1.2. deste Contrato,
o PRESTADOR DE SERVICOS nido devera suspender prestagido dos servigos pblicos de
dgua e esgoto nos seguintes casos:

8.2.1. manter, nos termos da legislagdo wgcnle, 08 semqos de sexta-feira a domingo, na
véspera ¢ em feriado dual ou

8.2.2. deixar de entregar a notificagio de suspemio a0 USUARIO, devidamente
compmvada.ouniounpmnuemdesuquempmpmfanm, devendo ser garantido o
sigilo ¢ antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data prevista para a suspensio; ¢,

8.2.3. cvmrawspens&odofomecunmtodcaguaqumdoforaprcscnudapeloUSUARlO
a quitagdo do débito ao resp pelo deslig:

8.3. A prestagdo dos servigos de esgotamento samtana podera ser suspensa

CLAUSULA NONA — EXECU {0) S SERVICOS.
9.1. O PRESTADOR DE SERVICOS podera servigos pl es a0s
servigos publicos de abastecimento de dgua ¢ esgotamento sanitirio, desde em

meio eletronico, disponibilizados pelo PRESTADOR DE SERVICOS, além de forma
presencial nos postos de atendimento.

14.2. Nos casos de ndo di de suas ¢ pelo PRESTADOR DE
SERVICOS, ou quando entender que ndo esteja sendo prestado de forma adequada, podcra
contatar a ENTIDADE REGULADORA por meios de telefone ou meio eletrd
disponibilizados na fatura.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DISPOSICOES GERAIS

15.1. A prestagio dos servigos publicos de abastecimento de dgua ¢ de esgotamento
sanitirio é negécio juridico de natureza contratual, que vincula o PRESTADOR DE
SERVICOS ao USUARIO, sendo as PARTES detentoras de dircitos ¢ obrigagdes,
formalizados neste Contrato de Adesio ¢ na legislagio vngeme

15.2. Além do previsto no pi i as PARTES as
RESOLUCOES da ENTIDFADE REGULADORA relativas aos servigos, o Decreto n®
14. 426/!4 a Lei Federal n°® 8.987/95, a Lei Federal n° 11.445/07, o Cédigo de Defesa do

1 P

Tabela de Pregos ¢ Prazos de Servigos, devidamente previsto em Contrato ¢/ou
homologados pela ENTIDADE REGULADORA.

CLAUSULA DECIMA - CONDICOES DE REAJUSTE
10.1. Os valores das Tarifas ¢ Tabela de Pregos da prestagio de servigos de abasteczmemo

Ci ¢, subsidiari o Cédigo Civil Brasileiro.

15.3. Contrato de Adesdo podera ser modxﬁcada pela ENTIDADE REGULADORA
ou, ainda, diante de alteragdes de leis, d goes ¢ demais atos normativos que
regulamentdm os servigos piblicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitério e que tenham reflexo na sua prestagdo, devendo o USUARIO ser informado das
modificagdes, inclusive relativas a fatura.

15 4 A falta ou atraso, por qualquer das PARTES, no exercicio de qualquer direito ndo

de agua ¢/ou de samtam,....' aop Contrato, serdo
¢/ou revisados, em conformidade com os instr legais, ¢ regulatorios.
LA P - DO U
11. l Constmn mﬁ-ac.’m a prética decorrente da aqao ou omlssio do USUARIO, na forma
¢ ¢ nos p s das lugdes da ENTIDADE
REGULADORA, do ser aplicad. as ¢ 1 inclusive multas ¢
seus procedi legm lati 1! dos intes fatos:

11.1.1. intervir nas instalagdes dos servu;os pﬁblxcos de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitdrio, que possam afetar a eficiéncia dos servigos;
11.1.2. violar, danificar propositalmente, inverter ou retirar hidrémetro, imitador de
consumo ou ramal predial visando fraudar a mcdlqio do efetivo wnsumo,
11.1.3. interconectar instalagdo predial de agua com tubulagd das di
com dgua nio procedente do ab i
11.1.4, utilizar 1 tubulagdo ou coletor de uma mstnh;io pmdml para abastecimento de dgua
ou de esgotamento sanitdrio de outro imével ou economia, mesmo que scja de propricdade
do USUARIO;
11.1.5. usar dispositivos intercalados no ramal predial que prejudiquem o abastecimento
publico de agua;
11.1.6. langar dguas pluviais nas instalagdes de ¢
ll 17. lanqar dcspcjos na rede publ.lca de eagotamemo sanitirio que por

icas exijam prévio, nos termos previstos nos artigos 57, 58 ¢ 59 do
Regulamcmo da Prestagdo de Serwqos,
11.1.8. impedir injustificad; do de hidrd a realizagdo de vistorias ou a
fiscalizagdo por funciondrio do PRESTADOR DE SERVICOS, ou por seu preposto;
11.1.9. adulterar documentos do PRESTADOR DE SERVICOS pelo USUARIO, ou por
terceiros em seu beneficio;
11.1.10. ligar o extravamr de mervnéno de dgua dirctamente aos esgotos sanitarios;
11111 d Nprir éncia técnica que ofereca risco iminente de danos a
pessoas ou bens, nas mstalagées da UNIDADE USUARIA, estabelecida em lei ¢ no
Regulamento da Prestagdo de Servigos;
11.1.12. deixar de pagar a fatura mensal ou de parcelas advindas de composigio de
débitos;
11.1.13. colocar bomba ou outro dispositivo que ione dgua di
distribuigio;
11.1.14, desperdigar dgua por parte do USUARIO;
11.1.15. ligar ou religar clandestinamente as redes de dgua ¢ esgoto;
11.1.16. deixar de solicitar a ligagdo definitiva quando decorrido o prazo de ligagio
temporéria, ou concluidos os servigos ou obras;
11.1.17. revender dgua a terceiro;
11.1.18. evitar a ligagéio do imével a rede piblica de esgotamento sanitdrio;
11.1.19. utilizar indevidamente o hidrémetro instalado na UNIDADE USUARIA;
11.1.20. derivar o ramal predial antes do hidrometro (by-pass); e,
11.1.21. violar ou retirar lacre do hidrometro.

da rede de

CLAUSULA SEGUNDA —RE AODOS S 08

12.1. Incumbe & ENTIDADE REGULADORA. no dmbito da presente relaqio contratual:
12.1.1. regular, 1 ap ¢do e utilizagdo dos servigos atinentes ao
presente Contrato de Adesio,

12.1.2. fiscalizar o cumprimento, pelo PRESTADOR DE SERVIGOS ¢ pelo USUARIO,
das normas sobre a prestagdo dos servigos ¢ das clausulas contratuais, zelando pela
observancia dos direitos ¢ deveres das PARTES;

12.1.3. orientar as PARTES sobre a aplicagdo das normas ¢ cliusulas do presente
instrumento contratual; e,

12.1.4. mediar ¢ soluci em Gltima i

ia na esfera administrativa, os conflitos

existentes entre 0 PRESTADOR DE SERVIGOS ¢ 0s USUARIOS.

13.1. Este Contrato de Adesdo poderd ser rescindido nas B

13.1.1. solicitar 0 USUARIO o encerramento do Contrato de Adesdo, por meio de pedido

de desligamento ou alteragio da titularidade da UNIDADE USUARIA, mediante
¢do dos d igidos pelo PRESTADOR DE SERVIGOS ¢ comprovante

dcpagamenlo do prego piblico pond: a0 servigo, pi

13.1.2. fazer ligagdo ou religagdo, pelo PRESTADOR DE SERVICOS, quando houver

pedido formal por novo interessado referente a mesma UNIDADE USUARIA desde que o

imovel esteja adimplente ¢ que seja comprovada a transferéncia de titularidade, ou locagio

do imével em questdo, nos termos do Regulamento da Prestagdo de Servigos e do Contrato

de Adesio.
interrupgio

13.2. Para solicitar o das relagd is com a
dofomec:mcmodosscrwqosedcmva;éodocadasm 0 USUARIO devers:

13.2.1. ap seus d (RG e CPF) ou os documentos de procurador
devidamente constituido, ido da P p ¢do com a firma reconhecida em
Cartério;

13.2.2. quitar todos os débitos exi no da solicitagio (Faturas

parcelamentos ¢ eventuais multas).

a ou , nem afetard o subsequente exercicio desse direito.
15.5. EstcConmwdeAdcsioeochulamcmodaPmacéndosScmgosde
Abastecimento de Agua ¢ Esgotamento Sanitério deverdo estar disponiveis nos enderegos
eletronicos da ENTIDADE REGULADORA ¢ do PRESTADOR DE SERVICOS
constantes, obrigatoriamente, na Tarifa.
15.6. O PRESTADOR DOS SERVICOS promoverd, em parceria com os 6:3505

p 08 meios arios para que a UNIDADE USUARIA scja conectada as
redes publicas de ab de agua e esg sanitirio disponiveis, a‘raves dc
nonﬁcaqao formal ao USUARIO e, qumdo ario, did.

do do meio \, caso o

cabiveis, visando garantir a p ¢ dos
responsivel pela UNIDADE "USUARIA ndo atenda a0 previsto na Subcléusula 5.1.14.
deste Contrato de Adesdo. i
15.7. A instalagio e manutengio de reservatorio de agua para cada UNIDADE USUARIA
é mamcndével pelo PRESTADOR DE SERVICOS, devendo ser compativel com a
da de ab ¢ em conformidade com normas técnicas vigentes.
15.8. Este Contrato de Adesdo se aplica a0 PRESTADOR DE SERVICOS ¢ USUARIOS
das categorias estabelecidas pela ENTIDADE REGULADORA, devendo ser reconhecido
como titulo executivo, na forma dos artigos 583 ¢ 585 Il do C6d180 de Pmcesso CML
para efeito de cobranga de todos os valores apurad les cilculo aritmé
15.9. Em caso de inadimpléncia no pagn'ncnm da fatura, podera o PRESTADOR DE
SERVIGOS incluir o nome do USUARIO responsvel no cadastro do Servigo de Protegio
a0 Crédito — SPC ¢ SERASA, apés decorrido o prazo legal ¢ contratual, na forma da
legislagdo vigente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO FORO

16.1. As partes elegem o foro da Comarca de Teresina, Estado do Piaui, como competente
para dirimir as questdes decorrentes da execugdo deste Contrato de Adesdo, renunciando

qualquer outro, por mais privilegiado que seja ao ato.

E, por estarem de acordo, as PARTES firmam o presente Contrato de Adesdo em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, para que surtam os efeitos leais ¢ juridicos nele previstos.

Teresina / /

USUARIO

PRESTADOR DE SERVICOS

TESTEMUNHAS:

Nome:
RG:

Nome:
RG:
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sura minima de 12mm., revestido em tecido, regulagem de altura a gas, cor
azul escuro.MM. Quantidade: 17 unidades; Valor Unitario (R$): 199,50; Va-
lor Total (R$): 3.391,50. Cadeira fixa tipo secretaria, sem brago, assento e
encosto de madeira moldada anatomicamente com espessura minima de 12
mm, acolchoada com espuma poliuretano injetada aprox..45mm, revestido
em tecido, quatro pés soldada por MIG , cor azul escuro.MM.Quantidade:
24 unidades; Valor Unitario (R$): 120,00; Valor Total (R$): 2.880,00. Lon-
garina com 03 lugares tipo secretaria, sem brago, acolchoada com espuma-
poliuretano injetada aprox. 45mm, assento e¢ encosto de madeira moldada
anatomicamente com espessura minima de 12mm., revestida em tecido, cor
azul escuro. MM. Quantidade: 08 unidades; Valor Unitario (R$): 373,45,
Valor Total (R$): 2.987,60. Bebedouro Gelagua, tipo torre para galdo de
agua 20L, capacidade de produgdo de 2,5 a 3,5 litros L/H de agua gela-
da; controle de temperatura, tensdo 220 V. Master Frio Icy. Quantidade: 04
unidades; Valor Unitario (R$): 605,50; Valor Total (R$): 2.422,00. Split de
9.000 btus, frio, tensdo 220, parede, com controle remoto. Agrato. Quantida-
de: 02 unidades; Valor Unitario (R$): 1.160,60; Valor Total (R$): 2.321,20.
Ventilador de coluna com 40cm de diametro, regulagem de altura, 03 ve-
locidades, tensdo 220 V.Ventisol. Quantidade: 02 unidades; Valor Unitario
(R$): 190,65; Valor Total (R$): 381,30. Prazo de Vigéncia: 12 (doze) meses.
Nos termos da Lei Federal n°® 8.666/93, com as alteragdes introduzidas pela
Lei Federal n° 8.883/94, Lei Federal n° 10.520/02, Decreto Municipal n°
9.175 de 12.02.2009 e 13.405 de 16/07/2014 e Decreto Federal N° 3.555 de
08/08/2000 e das demais normas aplicaveis a espécie. Valor: R$ 26.545,00
(vinte e seis mil quinhentos e quarenta e cinco reais). Fonte e Codigo de
Aplicagdo 001.100 - Recursos Ordinarios-Geral, Classificagdo Or¢amenta-
ria 15001.04122.0017.2.074 — Administragdo da SDU CENTRO/NORTE,
Elemento de Despesa 44.90.52 — Equipamentos ¢ Material Permanente.
Data da Homologagao: 15/05/2018. Data da Assinatura: 18/05/2018. Assina
pela Contratante, o Eng.° Weldon Alves Bandeira da Silva e pela Contratada,
Sr. Claudio José de Freitas Sampaio.

Superintendéncia de Desenvolvimento
Urbano - SUL

EXTRATO DE CONTRATO N° 10/2018 SDU SUL. CONCORRENCIA
PUBLICA N° 42/2016 — CPL/OBRAS IIIl. CONTRATANTE: SUPERIN-
TENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO SDU-SUL. EMPRE-
SA: VIGA CONSTRUCOES E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDA. ESPECIE: CONCORRENCIA PUBLICA N°42/2016- CPL/OBRAS
III. OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA
A EXECUCAO DA(S) OBRA(S) E/OU SERVICO(S) DE CONSTRUCAO
DO CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO, A RUA SANTOS REIS
N° 7145, VILA IRMA DULCE, BAIRRO ANGELIM, ZONA SUL DE TE-
RESINA. VALOR DO CONTRATO: R$ 130.202,47 (CENTO E TRINTA
MIL DUZENTOS E DOIS REAIS E QUARENTA E SETE CENTAVOS).
PRAZO PREVISTO PARA ENTREGA DA OBRA E/OU SERVICOS:
90(NOVENTA DIAS CORRIDOS), CONTADOS DO RECEBIMENTO
DA ORDEM DE SERVICO, VIGENCIA DO CONTRATO: 195 (CENTO
E NOVENTA E CINCO DIAS CORRIDOS CONTADOS DA DATA DA
ASSINATURA). DATA DE ASSINATURA: 17 DE ABRIL DE 2018. AS-
SINA: PELA CONTRATANTE, PAULO DA SILVA LOPES, SUPERIN-
TENDENTE E PELA CONTRATADA, SR. ERICO ATHAYDE VEIGA,
REEPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA VIGA CONSTRUCOES E
EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.

EXTRATO DE CONTRATO N° 12/2018 - SDU SUL. CONCORREN-
CIA (POR LOTES) N° 32/2016- CPL/OBRAS III. CONTRATANTE: SU-
PERINTENDENCIA DESENVOLVIMENTO URBANO SDU-SUL. EM-
PRESA PACON CONSTRUCOES E IMOBILIARIA LTDA. ESPECIE:
CONCORRENCIA POR LOTES N° 32/2016. OBJETO: CONTRATAGAO
DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA EXECUCAO DA(S) OBRA(S)
E/OU SERVICO(S) DE PAVIMENTACAO EM PARALELEP{PEDO (PE-
DRA ROXA), REJTUNTADO COM BRITA E EMULSAO ASFALTICA,
DAS SEGUINTES RUAS DA ZONA SUL DE TERESINA-PI: LOTE II:
RUA LESATO, ENTRE A RUA GOITACASES ( E-0) E A RUA MIRA-
MAR (E-8+7,30M); RUA XILEMA, ENTRE A RUA SANTA EDWIR-
GENS (E-0) E A RUA MARISTIGMA (E-18+19,40 M); RUA DOURADO,
ENTRE A RUA SEM DENOMINACAO (E-0) E A ESTACA 13+12,69M,
RUA VESPA, ENTRE A ESTACA 0 ( PROXIMO A RUA SANTA LUZIA)
E A ESTACA 7; RUA PLATAFORMA, ENTRE A RUA PADRE CICERO
(E-0) E A RUA TURQUESA (E-7+17,63M); RUA PEIXE, ENTRE A RUA
GUARAPIRANGA (E-0) E RUA SEM DENOMINACAO (E-10+4,37 M);
VILA JOANA ISABEL, BAIRRO ANGELIM: RUA PADRE CICERO,

ENTRE A RUA SAPIRANGA (E-0) E A ESTACA 19 (ANTES DA RUA
BALEIA). VALOR DO CONTRATO: R$ 575.066,51 (QUINHENTOS E
SETENTA E CINCO MIL SESSENTA E SEIS REAIS E CINQUENTA E
UM CENTAVOS). PRAZO PREVISTO PARA EXECUGAO DAS OBRAS
E/OU SERVICOS: 120(CENTO E VINTE DIAS PARA CADA LOTE),
CONTADOS A PARTIR DA DATA DE RECEBIMENTO PELA CONTRA-
TADA, DA ORDEM DE SERVICOS, EMITIDA PELA CONTRATANTE,
VIGENCIA DO CONTRATO: 225(DUZENTOS E VINTE E CINCO DIAS
PARA CADA LOTE DA DATA DA ASSINATURA. DATA DE ASSINA-
TURA: 18 DE ABRIL DE 2018. ASSINA: PELA CONTRATANTE, PAU-
LO DA SILVA LOPES, SUPERINTENDENTE E PELA CONTRATADA,
SR PAULO ROBERTO FERREIRA DE OLIVEIRA, REPRESENTANTE
LEGAL DA PACON CONSTRUOES E IMOBILIARIA LTDA.

EXTRATO DE CONTRATO N° 14/2018 SDU SUL. CONCORRENCIA
N° 10/2017- CPL/OBRAS III. CONTRATANTE: SUPERINTENDEN-
CIA DESENVOLVIMENTO URBANO SDU-SUL. EMPRESA: VIGA
CONSTRUCOES E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.
ESPECIE: CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2017. OBJETO: CON-
TRATACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA A EXECUCAO
DA(S) OBRA(S) E/OU SERVICO(S) DE CONSTRUCAO DE ACESSIBI-
LIDADE NAS AVENIDAS BARAO DE CASTELO BRANCO E MIGUEL
ROSA, NA ZONA SUL DE TERESINA-PI. VALOR DO CONTRATO: R$
205.845,39 (DUZENTOS E CINCO MIL OITOCENTOS E QUAREN-
TA E CINCO REAIS E TRINTA E NOVE CENTAVOS). PRAZO PRE-
VISTO PARA ENTREGA DA OBRA E/OU SERVICOS: 90(NOVENTA
DIAS CORRIDOS), CONTADOS DO RECEBIMENTO DA ORDEM DE
SERVICO, VIGENCIA DO CONTRATO: 195 (CENTO E NOVENTA E
CINCO DIAS CORRIDOS CONTATO DA DATA DA ASSINATURA),
DATA DE ASSINATURA: 20 DE ABRIL DE 2018. ASSINA: PELA CON-
TRATANTE, PAULO DA SILVA LOPES, SUPERINTENDENTE E PELA
CONTRATADA, SR. ERICO ATHAYDE VEIGA, REEPRESENTANTE
LEGAL DA EMPRESA VIGA CONSTRUCOES E EMPREENDIMEN-
TOS IMOBILIARIOS LTDA.

Agéncia Municipal de Regulacgdo de
Servicos Publicos de Teresina

REPUBLICACAO DA RESOLUCAO N° 024, DE 30 DE MAIO DE
2018. Dispde sobre 0 CONTRATO DE ADESAO para prestagdo ¢ utiliza-
¢do dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
no ambito do Municipio de Teresina, na forma que especifica. A AGENCIA
MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TERE-
SINA - ARSETE, reunida sob a forma de Diretoria Colegiada, no uso de
suas atribui¢des legais estabelecidas pela Lei Municipal n® 3.600/2006 e
demais normas legais, regulamentares e contratuais pertinentes, bem como:
CONSIDERANDO que a ARSETE tem por finalidade de exercer a regu-
lagdo, controle e fiscalizagdo da prestagdo dos servigos publicos de abas-
tecimento de agua e esgotamento sanitario no ambito do Municipio de
Teresina; CONSIDERANDO as disposi¢oes da Lei Federal n® 8.078/90;
da Lei Federal n° 8.666/93; da Lei Federal n° 8.987/95; da Lei Federal n°
11.445/07; da Lei Municipal n® 3.286/04; da Lei Municipal n°® 4.133/11;
da Lei Municipal n° 4.310/10; da Lei Municipal n® 4.837/15; do Decreto
Municipal n° 14.426/14; da Resolugdo n° 01/11-ARSETE e da Resolugdo
n° 07/12-ARSETE; CONSIDERANDO o que consta na ATH-2018/000713-
CAR e anexos, bem como nos demais documentos constantes do Processo
n° 02/2018-DC/ARSETE,; e, ainda a Audiéncia Publica n® 01/2018-ARSE-
TE; CONSIDERANDO a Reunido do Conselho Consultivo de Saneamen-
to da ARSETE, ocorrida em 18 de maio de 2018, na qual seus membros,
representando o Controle Social nos atos da Entidade Reguladora, foram
ouvidos sobre a proposta do Contrato de Adesio constante do Anexo Unico
desta Resolugdo; CONSIDERANDO a deliberag@o da Diretoria Colegiada
da ARSETE, tomada em Reunido Extraordinaria realizada em 30 de maio de
2018, RESOLVE: Art. 1° Aprovar o CONTRATO DE ADESAO, na forma
do ANEXO UNICO desta Resolugio, para prestagdo e utilizagio dos servi-
¢os publicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario no ambito
do Municipio de Teresina. Art. 2° Revogadas as disposi¢des em contrario, a
presente Resolugdo entra em vigor na data de sua publicago. Teresina, PI,
30 de maio de 2018. EDVALDO MARQUES LOPES, Diretor Presidente da
ARSETE. DIRCEU MENDES ARCOVERDE FILHO, Diretor Técnico da
ARSETE. BRENO NUNES MACEDO, Diretor Administrativo-Financeiro
da ARSETE.
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RESOLUCAO N° 024, DE 30 DE MAIO DE 2018.
ANEXO UNICO

CONTRATO DE ADESAO. Matricula Unidade Usuaria N° .
CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO E UTILIZACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E/OU COLE-
TA DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO DE TERESINA
- ZONAS URBANA E RURAL. Pelo presente instrumento, de um lado o
PRESTADOR DE SERVICOS (qualificar: CNPJ, enderego, etc.), e de outro
lado 0o USUARIO (qualificar: CPF/CNPJ, etc.), responsével pela UNIDADE
USUARIA (qualificar: matricula, enderego, etc.), neste ato ambos designa-
dos PARTES, os quais acordam por este CONTRATO DE ADESAO as con-
digdes aplicaveis a prestagdo e utilizagdo dos servigos publicos de abasteci-
mento de agua, e/ou coleta de esgotamento sanitario na cidade de Teresina,
tendo por base a Lei Federal n° 8.987/95, Lei Federal n° 11.445/07, Lei Mu-
nicipal n® 3.286/04, Lei Municipal n° 4.133/11, Municipal n® 4.310/12, Lei
Municipal n® 4.837/15, Decreto Municipal n® 14.426/14 e as Resolugdes da
ENTIDADE REGULADORA, legislagdes que passam a integrar este ins-
trumento contratual, com suas respectivas alteragdes, além dos demais re-
gramentos, presentes e futuros, que disciplinam ou disciplinarao os servigos
publicos avengados neste pacto, conforme as seguintes Clausulas: CLAU-
SULA PRIMEIRA — OBJETO. 1.1. O objeto do presente CONTRATO DE
ADESAO ¢ estabelecer direitos e deveres entre as PARTES para prestagdo e
utilizagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e/ou coleta de
esgotamento sanitario na cidade de Teresina, zonas urbana e rural. 1.2. O
PRESTADOR DE SERVICOS ¢ GRANDES USUARIOS poderio celebrar
CONTRATO ESPECIFICO de forma individualizada, referente a prestagdo
¢ utilizagio dos servigos publicos objeto deste CONTRATO DE ADESAO,
mediante prévia homologagio pela ENTIDADE REGULADORA. CLASU-
LA SEGUNDA - DEFINICOES. 2.1. Para fins do disposto neste CONTRA-
TO DE ADESAO, considera-se: 2.1.1. AUTO DE INFRACAO: ato através
do qual o PRESTADOR DE SERVICOS caracteriza irregularidade do USU-
ARIO e/ou de terceiros as normas vigentes e impde as sangdes cabiveis;
2.1.2. CADASTRO DE USUARIOS (Cadastro Comercial): conjunto de in-
formagdes para identificagio do USUARIO, destinadas ao controle da pres-
tacdo de servigos, gerenciamento comercial e desenvolvimento de politicas
e acgoes mercadologicas; 2.1.3. CATEGORIA: classificagdo da ligagdo de
agua e/ou de esgoto do imdvel ou economia, em fungdo da atividade desen-
volvida; 2.1.4. CAVALETE: conjunto padronizado de tubula¢des e cone-
x0es, situado no ramal predial, destinado a instalagdo do hidrémetro, consi-
derado o ponto de entrega da agua no imoével; 2.1.5. CICLO DE
FATURAMENTO: constitui o periodo correspondente a emissdo de dois
conjuntos sucessivos de Notas Fiscais/Faturas de abastecimento de agua e/
ou coleta de esgotamento sanitario, relativos a determinada UNIDADE
USUARIA; 2.1.6. CONSUMO ATIPICO: consumo mensal da UNIDADE
USUARIA, cujo volume medido se encontra superior ou inferior a limites
estabelecidos em tabela de parametros definidos pelo PRESTADOR DE
SERVICOS; 2.1.7. CONSUMO ESTIMADO/ PRESUMIDO: estimativa do
volume de agua consumida em uma economia desprovida de hidrometro,
conforme Estrutura Tarifaria vigente, ou para fins de liga¢des temporarias;
2.1.8. CONSUMO FATURADO: volume de agua efetivamente cobrado na
fatura de 4gua e esgoto; 2.1.9. CONSUMO MEDIDO: volume de 4gua for-
necido a um imovel, medido periodicamente através da leitura do hidrome-
tro; 2.1.10. CONSUMO MEDIO: volume de 4gua estimado para um deter-
minado periodo, resultante do histérico de consumo de um imovel; 2.1.11.
CONSUMO MINIMO: menor volume faturado por economia, em metros
cubicos mensais, definido por categoria na estrutura tarifaria vigente, apro-
vada pela ENTIDADE REGULADORA; 2.1.12. CORTE: interrup¢ao do
abastecimento de agua para o imével; 2.1.13. CORTE NO CAVALETE: in-
terrupgdo dos servigos de abastecimento de agua para o imovel, através da
instala¢do de dispositivos que bloqueiem a passagem de agua no hidrometro
e/ou no cavalete; 2.1.14. CORTE NO RAMAL PREDIAL.: interrupgdo do
abastecimento de 4gua para UNIDADE USUARIA, efetuado no ramal pre-
dial em ponto externo ao limite do imével; 2.1.15. ECONOMIA: imével ou
subdivisdo de um imdvel com ocupagéo, independente das demais, perfeita-
mente identificavel e/ou comprovavel a finalidade de sua ocupagédo legal,
dotada de instalagdo privativa ou comum para uso de servigo de abasteci-
mento de agua e/ou coleta de esgoto; 2.1.16. ENTIDADE REGULADORA:
Entidade vinculada ao TITULAR DOS SERVICOS de saneamento, que
cumpre executar as atribui¢des de regulagdo, normatizagio, controle e fisca-
lizagdo dos servigos de saneamento basico no ambito do Municipio de Tere-
sina; 2.1.17. ESTRUTURA TARIFARIA: documento oficial que estabelece
as tarifas fixadas para as diversas faixas de consumo e categorias de USUA-
RIOS, aprovado pela ENTIDADE REGULADORA; 2.1.18. FATURA DE
AGUA E/OU ESGOTO: documento com caracteristicas e efeitos de uma
fatura comercial, que apresenta a relagdo de produtos e/ou servigos presta-

dos e habilita o PRESTADOR DE SERVICOS para suas respectivas cobran-
¢as; 2.1.19. FOSSA SEPTICA: componente da instalagio sanitaria predial,
destinada ao tratamento primario de esgotos sanitarios; 2.1.20. HIDROME-
TRO: equipamento integrante das instalagdes hidraulicas do ramal predial,
localizado no CAVALETE, destinado a medi¢do do consumo de agua;
2.1.21. INTERRUPCAO DE ABASTECIMENTO DE AGUA: paralisagdo
temporaria do fornecimento de agua para a conservagdo e manutengdo da
rede de distribuigdo, e em situagdes de casos fortuitos ou de forga maior;
2.1.22. LACRE: dispositivo destinado a caracterizar a violagdo do hidrome-
tro ou a interrupgdo da medigdo do fornecimento da 4gua; 2.1.23. MATRI-
CULA: ntimero de registro da UNIDADE USUARIA, junto a0 PRESTADOR
DE SERVICOS; 2.1.24. PRESTADOR DE SERVICOS: pessoa juridica a
qual foi delegada a prestacgdo de servigos publicos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario, e que se encontra submetido a competéncia
regulatoria da ENTIDADE REGULADORA. 2.1.25. REGISTRO: peca
destinada a interrupgdo do fluxo de agua em tubulagdes da instalagdo pre-
dial; 2.1.26. RELIGACAO: procedimento efetuado pelo PRESTADOR DE
SERVICOS que objetiva restabelecer o fornecimento de dgua para a UNI-
DADE USUARIA; 2.1.27. RESTABELECIMENTO DOS SERVICOS:
procedimento efetuado pelo prestador que objetiva retomar o fornecimento
dos servigos, suspenso em decorréncia de corte; 2.1.28. TARIFA: valor mo-
netario, fixado em moeda corrente do pais, para cobranga dos servigos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario; 2.1.29. TARIFA DE
AGUA: prego correspondente a 01 m? (um metro clbico) de agua fornecida
pelo PRESTADOR DE SERVICOS; 2.1.30. TARIFA BASICA: valor mini-
mo considerado para efeitos de faturamento dos servigos, correspondente ao
custo fixo de manutengao dos sistemas de agua e esgoto, independentemente
dos valores faturados referentes ao consumo de agua e de outros servigos
efetivamente prestados; 2.1.31. TARIFA DE ESGOTO: prego corresponden-
te a 01 m* (um metro cubico) de esgoto coletado, transportado e tratado para
destinagdo final; 2.1.32. TITULAR DOS SERVICOS PUBLICOS DE
AGUA E/OU ESGOTO: Municipio de Teresina, Estado do Piaui; 2.1.33.
SUPRESSAO DA LIGACAO: interrupgio ou desligamento definitivo dos
servigos, por meio de retiradas das instalagdes entre o ponto de conexdo e a
rede publica, suspensdo da emissdo de faturas e exclusdo do cadastro comer-
cial; 2.1.34. UNIDADE USUARIA: economia ou conjunto de economias
atendidos através de uma Unica ligagdo de agua e/ou de esgoto; 2.1.35.
USUARIO: toda pessoa fisica ou juridica que se utiliza dos servigos ptbli-
cos de abastecimento de agua e/ou coleta, afastamento e tratamento de esgo-
to, com direitos e deveres, podendo ser denominado de cliente, proprietario,
consumidor e/ou contratante. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA DO
CONTRATO. 3.1. Este CONTRATO DE ADESAO, considerando as neces-
sidades e os requisitos das PARTES, tera vigéncia de 12 (doze) meses, con-
forme o Decreto Municipal n° 14.426/14 (Regulamento da Prestacdo dos
Servigos Piiblicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do
Municipio de Teresina, zona urbana e zona rural). 3.2. Decorrido o prazo de
vigéncia, a relagdo contratual devera ser renovada automaticamente, salvo
se uma das partes manifestar interesse no encerramento da relagdo contratu-
al. CLAUSULA QUARTA - DIREITOS DO USUARIO. 4.1. Séo direitos do
usudrio, dentre outros: 4.1.1. receber a prestagdo de servigos de abasteci-
mento de agua e/ou coleta de esgotamento sanitario de forma adequada, nos
padrdes de qualidade e continuidade, nas condigdes, pregos e prazos, estabe-
lecidos na legislagdo e normas vigentes; 4.1.2. ter a disposi¢do condi¢des
técnicas de pressdo e vazdo no fornecimento de agua, em concordancia com
padrdes técnicos exigidos por normas vigentes; 4.1.3. escolher uma data
para o vencimento da fatura mensal, dentre as 6 (seis) obrigatoriamente dis-
ponibilizadas pelo PRESTADOR DE SERVICOS, e receber a fatura com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis da data do vencimento; 4.1.4.
fazer reclamagdes administrativas sempre que considerar seus direitos con-
tratuais lesados, devendo ser atendido com cortesia, rapidez e eficiéncia;
4.1.5. ter o servigo gratuito de atendimento telefénico 24 (vinte e quatro)
horas por dia, para o registro de problemas operacionais e/ou emergenciais,
inclusive sabados, domingos e feriados, devendo a reclamag@o gerar um
protocolo proprio, permitindo o acompanhamento da demanda pelo USUA-
RIO. 4.1.6. ter a fatura emitida considerando a atividade exercida na UNI-
DADE USUARIA e no consumo, observado na medigdo o faturamento mi-
nimo, respondendo apenas por débitos relativos a fatura de consumo de agua
e/ou coleta de esgotamento sanitario de sua responsabilidade; 4.1.7. ser in-
formado, na fatura e/ou em outro meio de comunicagdo (mensagem de celu-
lar ou correio eletronico), sobre a existéncia de débitos junto o PRESTA-
DOR DE SERVICOS, devendo o aviso prévio de suspensio dos servi¢os por
inadimpléncia ser integrado a fatura; 4.1.8. receber do PRESTADOR DE
SERVICOS, até a fatura de maio do ano seguinte, a Declaragdo de quitagdo
anual de débitos, na forma da Lei, desde que nao haja débito do ano de refe-
réncia; 4.1.9. ser ressarcido em dobro, por valores cobrados e pagos indevi-
damente, salvo hipotese de engano justificavel e ndo decorrente de dolo ou
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culpa do PRESTADOR DE SERVICOS; 4.1.10. ter restabelecido o servigo
de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, sem Onus, nos casos
de suspensdo indevida, devendo ocorrer no prazo maximo de até 04 (quatro)
horas a partir da constatagio da ocorréncia, ou da reclamagio do USUARIO,
o que ocorrer primeiro; 4.1.11. realizar o abastecimento de agua e coleta de
esgoto quando ocorrer suspensdo e/ou interrupgdo de forma indevida pelo
PESTADOR DE SERVICOS, devidamente comprovados, o qual ficara obri-
gado a adotar as providéncias para efetuar a religagdo sem 6nus para o USU-
ARIO e sem prejuizo do direito de ser ressarcido de eventuais perdas ¢ da-
nos; 4.1.12. ter os servigos religados no prazo de 1(um) dia apds a efetivagao
ou confirmagdo do pagamento ou renegociacdo dos débitos, multa, juros e
atualizagdo de fatura pendente, no caso de suspensdo por inadimpléncia;
4.1.13. ser informado sobre a ocorréncia de interrup¢des programadas, que
devem ser amplamente divulgadas pelo PRESTADOR DE SERVICOS, por
meio de jornais, radios, televisao, site ou qualquer outro meio de comunica-
¢do, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, salvo quando a paralisagdo
ocorrer por acidente ou falha ndo prevista; 4.1.14. ter nos locais de atendi-
mento, para fins de consulta, legislagdo sobre a Prestagdo de Servigos e
Atendimento ao USUARIO, Resolugdes da Entidade Reguladora, Regula-
mento da Presta¢do de Servicos, Portarias do Ministério da Satde que dispo-
nha sobre os padrdes de potabilidade da dgua e o Codigo de Defesa do Con-
sumidor; 4.1.15. ter as leituras de consumo e os respectivos faturamentos
efetuados, pelo PRESTADOR DE SERVICOS, em intervalos de 30 (trinta)
dias, aproximadamente; 4.1.16. receber do PRESTADOR DE SERVICOS,
na fatura, informagdes relativas a qualidade da agua fornecida e tabela com
os padrdes de referéncia, conforme legislagdo vigente; 4.1.17. ter restaura-
dos os passeios e revestimentos nos logradouros publicos, danificados em
decorréncia de intervengdes no ramal predial de dgua ou de esgoto realiza-
das pelo PESTADOR DE SERVICOS, na forma da lei; 4.1.18. ser comuni-
cado por escrito, nos casos de substitui¢do do medidor pelo PESTADOR DE
SERVICOS, bem como ser informado em formulario especifico a leitura do
medidor a ser retirada e leitura inicial do novo aparelho a ser instalado;
4.1.19. ser realizada a aferi¢do dos medidores sempre que houver indicios de
erro de medigdo ou por solicitagio do USUARIO, devendo o PRESTADOR
DE SERVICOS: 4.1.19.1. informar ao USUARIO, antes da aferigdo, em
quais situagdes e categorias o servigo sera cobrado; 4.1.19.2. comunicar,
quando detectadas anomalias no consumo mensal (indicios de discrepancias
no consumo); 4.1.20. ter assegurado que o PRESTADOR DE SERVICOS
utilizara as informagdes contidas no seu cadastro exclusivamente para pro-
ceder as medidas legais, judiciais e extrajudiciais, para a liquidacdo e execu-
¢do de débitos, bem como para aplicagdo de penalidades por infragdes;
4.1.21. deixar de receber cobranga complementar em razdo de faturamento a
menor ou falta de faturamento, por responsabilidade do PRESTADOR DE
SERVICOS. 4.2. Creditar na fatura imediatamente posterior a ocorréncia, o
valor de pagamento feito em duplicidade pelo USUARIO, ou em 05 (cinco)
dias uteis, a partir de reclamagéo. 4.3. Solicitar ao PRESTADOR DE SER-
VICOS o encerramento ou suspensdo da relagdo contratual quando ndo mais
pretender usufruir dos servigos ofertados, obedecendo as condi¢des previs-
tas nas demais clausulas deste CONTRATO DE ADESAO. 4.4. Receber do
Municipio, do PRESTADOR DE SERVICOS e da Entidade Reguladora to-
das as informagdes necessarias para defesa dos interesses individuais e cole-
tivos. CLAUSULA QUINTA -~ DEVERES DO USUARIO. 5.1. Séo deveres
do usuario: 5.1.1. fazer uso da agua e do sistema de esgotamento sanitario
conforme as disposigdes estabelecidas no Regulamento de Servigos; 5.1.2.
manter a adequagdo técnica e a seguranca das instalagdes internas da UNI-
DADE USUARIA, de acordo com as normas legais, regulamentares e con-
tratuais vigentes; 5.1.3. comunicar ao PRESTADOR DE SERVICOS a mu-
danga de sua condigo de beneficiario dos servigos prestados, a fim de que
se atualize, mediante documento comprobatorio, o registro cadastral da
UNIDADE USUARIA; 5.1.4. manter os seus dados cadastrais atualizados
junto ao PRESTADOR DE SERVICOS, inclusive em relagdo a atividade
exercida na unidade consumidora; 5.1.5. pagar pontualmente pelos servigos
recebidos de acordo com o previsto no Regulamento de Servigos e consoan-
te Estrutura Tariféria e Tabela de Pregos vigentes, sob pena de suspensdo dos
servigos e cobranga compulsoria dos valores devidos, acrescidos de multas,
juros de mora e atualizagdo monetaria; 5.1.6. obstar a realizagdo de qualquer
atividade que possa por em risco o funcionamento adequado do sistema pu-
blico de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario; 5.1.7. guardar e
conservar o hidrometro e regulador de consumo, notificando a autoridade
policial e a0 PRESTADOR DE SERVICOS em caso de furto, dano ou vio-
lagdo por terceiros; 5.1.8. assegurar o livre acesso a entrada de empregados
e representantes do PRESTADOR DE SERVICOS, desde que devidamente
identificados, para fins de inspegdo e fiscalizagdo das instalagdes prediais,
realizagdo da leitura, atualizagdo cadastral, substitui¢do do hidrémetro ¢ ma-
nutencdo dos ramais prediais de d4gua e/ou esgotamento sanitario, quando for
necessario; 5.1.9. impedir, no ambito da economia, despejo de aguas plu-

viais, objetos inapropriados ou outras substancias indevidas na rede coletora
de esgoto; 5.1.10. solicitar o restabelecimento dos servigos, em caso de sus-
pensdo por inadimplemento, sujeitando-se ao pagamento da tarifa especifi-
ca; 5.1.11. colaborar para o funcionamento adequado dos sistemas de abas-
tecimento de 4gua e esgotamento sanitdrio, informando junto ao
PRESTADOR DE SERVICOS a ocorréncia de vazamento em logradouro
publico e outros fatos que possam afetar a prestagdo dos servigos; 5.1.12.
pagar por prejuizos resultantes de fraude e/ou vazamentos decorrentes de
negligéncia e/ou ma fé; 5.1.13. consultar previamente o PRESTADOR DE
SERVICOS sobre a disponibilidade de fornecimento dos servigos, antes da
implantagdo de novos empreendimentos imobiliarios; 5.1.14. interligar a
rede de esgoto o imdvel em condigdes habitaveis, situado em perimetro ur-
bano dotado de rede coletora, como forma de manter a qualidade devida e
condig¢des sanitarias adequadas. 5.1.15. toda constru¢do com condigdes de
habitabilidade situada em via publica, beneficiada com redes publicas de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario devera, obrigatoria-
mente, interligar-se a rede publica, de acordo com o disposto na Lei Federal
n°® 11.445/2007, Leis Municipais n° 3.286/2004 e n°® 4.320/2012 e demais
legislagdes pertinentes, respeitadas as exigéncias técnicas do PRESTADOR
DE SERVICOS. 5.1.16. permitir a entrada de pessoas autorizadas pelos
PRESTADOR DE SERVICOS, devidamente identificadas, para executar os
servigos de instalagdo, leitura, inspe¢do ou suspensdo; 5.1.17. comunicar o
PRESTADOR DE SERVICOS, mediante documento comprobatorio, sobre
aocorréncia de eventuais alteragdes no cadastro, especialmente mudangas na
categoria ou numero de economias aplicaveis; 5.1.18. solicitar a ligagdo da
rede coletora de esgoto, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a comunicagio
da disponibilidade dos servicos, em se tratando de imdvel com edificagido
situada em logradouro publico, sob pena de ser notificado para fazé-lo,
quando a prestac¢do do servigo ocorrer de forma indireta; 5.1.19. néo realizar
intervengdes no padrao de ligagdo e nem manipular ou violar o medidor e
lacre; 5.1.20. manter hidrémetros e lacres em local visivel, de livre acesso e
em bom estado de conservag@o; 5.1.21. manter as instalagdes prediais de
acordo com os padrdes e normas exigidas, responsabilizando-se pelo au-
mento do consumo de agua causado por eventuais vazamentos internos em
seu imével. CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DO PRESTADOR DE
SERVICOS. 6.1. Sao obrigagdes do PRESTADOR DE SERVICOS: 6.1.1.
prestar os servigos publicos de abastecimento de dgua potavel, por meio de
captagdo, tratamento, aducdo e distribui¢ao de agua tratada de acordo com
os padrdes de qualidade, regularidade, continuidade e de pressdo na rede, em
conformidade com a legislagdo em vigor; e de esgotamento sanitario, por
meio da coleta, transporte, tratamento, e destinagdo final dos efluentes, de
forma a amplia-los a todos os usuarios que estiverem dentro da area de
abrangéncia do sistema de abastecimento de dgua e do sistema de esgota-
mento sanitario no perimetro urbano (ou rural) do Municipio de Teresina.
6.1.2. fornecer agua potavel, cumprindo todos os requisitos de qualidade
determinados no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n° 5 do Ministério
da Saude, de 28 de setembro de 2017, bem como informar, na fatura mensal,
sobre a qualidade da 4gua na forma da legislagdo vigente; 6.1.3. manter as
condigodes sanitarias e as instalagdes de acordo com o Regulamento de Ser-
vigos aprovado pelo Titular dos Servigos; 6.1.4. zelar pela protegdo dos re-
cursos naturais e do ecossistema, respondendo pela obtencdo das eventuais
licengas exigidas pelos 6rgdos ambientais. 6.1.5. manter, de forma perma-
nente, a disponibilidade e regularidade do servigo, mediante vigilancia, con-
servagdo e reparacdo de todas as instalagdes relacionadas com o servigo;
6.1.6. executar as ligagdes de abastecimento de agua e de esgotamento sani-
tario nos imoveis, respeitados os prazos e condigdes estabelecidos em nor-
mas vigentes; 6.1.7. realizar aferi¢do de hidrometro por solicitagdo do USU-
ARIO, mediante cobranga de tarifa especifica na fatura mensal, em caso de
constata¢ao de funcionamento normal do referido aparelho; 6.1.8. Realizar,
sem 6nus para o USUARIO, a manutengio do hidrémetro no minimo a cada
5 (cinco) anos, e sempre que necessario, proceder sua substituicdo em con-
sequéncia do desgaste normal de seus mecanismos, excetuando-se os casos
em que forem constatadas violagdes; 6.1.9. recompor as vias, calgadas ou
passeios publicos que sofrerem eventuais intervengdes imediatamente apos
os servigos realizados, seguindo a modulag@o do piso existente, de forma a
ndo resultar em fissuras ou desniveis; 6.1.10. reparar, corrigir, remover, re-
construir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, as obras e
servigos, pertinentes a concessdo ou subconcessio, em que se verifiquem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou de materiais em-
pregados; 6.1.11. garantir o pronto restabelecimento dos servigos interrom-
pidos, ocorrida a eliminagdo de causas, obstaculos e impedimentos; 6.1.12.
assumir responsabilidade por danos a terceiros decorrentes da execugdo de
obras ou servigos publicos concedidos ou subconcedidos; 6.1.13. cumprir os
prazos estabelecidos no Decreto n°® 14.426/2014 (Regulamento de Servigos)
e Resolugdes vigentes aprovadas pela Entidade Reguladora para prestagao
dos servigos a0 USUARIO:; 6.1.14. disponibilizar nos locais de atendimento,
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especialmente no site do PRESTADOR DE SERVICOS, documentos que
possam ser tteis a0 USUARIO sobre os servigos prestados, destacando-se as
normas internas comerciais do PRESTADOR DE SERVICOS; 6.1.15. dis-
por de estrutura adequada de atendimento presencial, acessivel a0 USUA-
RIO e que possibilite, de forma integrada e organizada, o recebimento de
solicitagdes e reclamagdes; 6.1.16. disponibilizar, gratuitamente, o servigo
de atendimento telefonico compativel com a demanda, durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, fornecendo
prontamente ao usuario o numero do protocolo gerado, bem como as poste-
riores informagdes pertinentes sobre a demanda originada; 6.1.17. manter
servico de OUVIDORIA para receber as reclamagdes e denuncias do USU-
ARIO e encaminhar os respectivos esclarecimentos, inclusive no que tange
as denuncias de vazamento em logradouro publico e outros fatos que possam
afetar a prestagdo de servigos; 6.1.18. colocar, junto aos postos de atendi-
mento, formulérios destinados aos registros de reclamagdes e sugestdes do
USUARIO, sobre os sistemas de 4gua e esgoto, os quais deverdo ser crono-
logicamente ordenados, com fim de facilitar a sua consulta dos legalmente
interessados; 6.1.19. responder de maneira clara e concisa a todas as recla-
magoes efetuadas pelos usudrios nos postos de atendimento, ou através de
correspondéncia protocolada no PRESTADOR DE SERVICOS. 6.1.20.
emitir na fatura mensal, ou por outro meio, comunicagio ao USUARIO
quando houver reclassificagio cadastral da UNIDADE USUARIA que im-
plique em novo enquadramento tarifario; 6.1.21. comunicar a0 USUARIO
no ato da leitura, ou quando imediatamente identificado, consumo superior
a 50% (cinquenta por cento) da média histérica do consumo medido; 6.1.22.
comunicar a0 USUARIO, por escrito, no ato da substituigdo do hidrémetro,
o registro da leitura do medidor retirado, bem como os motivos que deram
origem ao servico; 6.1.23. divulgar adequadamente ao ptiblico em geral, e ao
USUARIO em particular, ocorréncia de situagdes excepcionais, adogio de
formas especiais de operagdo e a realizagdo de obras, em especial aquelas
que obriguem e interrup¢do da prestagdo de servigos; 6.1.24. orientar o
USUARIO sobre a utilizagdo eficiente dos servigos prestados, de modo a
reduzir desperdicios e garantir a seguran¢a na sua utilizagdo, bem como
atender e solucionar problemas que o servico eventualmente ocasione;
6.1.25. realizar campanhas de informagdes com a finalidade de sensibilizar
a populagdo em geral, e em particular ao USUARIO da Industria e do Co-
mércio, objetivando a eficiéncia do tratamento dos esgotos e os langamentos
no corpo receptor de efluentes nos padrdes estabelecidos; 6.1.26. apoiar a
acao das autoridades e demais representantes do Poder Piblico, em especial
da POLICIA, do CORPO DE BOMBEIROS, da DEFESA CIVIL, da
SAUDE PUBLICA e do MEIO AMBIENTE. CLAUSULA SETIMA - DI-
REITOS DO PRESTADOR DE SERVICOS. 7.1. Sdo direitos do PRESTA-
DOR DE SERVICOS: 7.1.1. cobrar dos usuarios beneficiados, os servigos
prestados de acordo com os precos e tarifas oficialmente aprovados pela
Entidade Reguladora; 7.1.2. interromper o fornecimento de agua e/ou coleta
de esgoto no caso de inadimpléncia do USUARIO e nos demais casos, con-
forme previsto no Regulamento de Servigos e Resolugdes da Entidade Re-
guladora; 7.1.3. ter acesso 2 UNIDADE USUARIA, para realizar vistorias
das instala¢Ges prediais, atualizagdo cadastral, leituras, instalagdo, manuten-
¢do e substituicdo de hidrometros, interrupgao e restabelecimento do abaste-
cimento, obedecendo aos prazos e procedimentos previstos nas demais clau-
sulas deste contrato, no Regulamento de Servigos e resolu¢des da entidade
reguladora; 7.1.4. remanejar e redimensionar os hidrometros, mediante avi-
so prévio ao USUARIO, quando constatada a necessidade técnica da inter-
vengdo; 7.1.5. cobrar corre¢do monetaria, juros de mora e multa sobre o
valor referente as faturas ndo quitadas até a data de seu vencimento, em in-
dice ndo superior ao aplicado pela legislagdo vigente e tomar medidas admi-
nistrativas e judiciais cabiveis a fim de obter a regularizagdo do débito; 7.1.6.
tomar medidas administrativas e judiciais cabiveis quando da violagdo dos
lacres do cavalete e/ou hidrometro ou da depredacdo do mesmo, e/ou quan-
do da violagdo ou utilizagdo inadequada do sistema de esgotamento sanita-
rio. CLAUSULA OITAVA - INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE
SERVICOS NA UNIDADE USUARIA. 8.1. Os servigos de abastecimento
de agua poderdo ser suspensos pelo PRESTADOR DE SERVICOS, na for-
ma da legislagdo vigente, sem prejuizo de outras sangdes, nos casos em que
0 USUARIO: 8.1.1. utilizar de artificio ou meio fraudulento, bem como vio-
lar os equipamentos de medigao e lacres, com intuito de provocar alteragdes
nas condigdes de abastecimento ou de medi¢ao, inclusive fazer uso de qual-
quer dispositivo que promova sucg¢do no ramal predial ou na rede de abaste-
cimento de 4gua; 8.1.2. revender ou abastecer de agua a terceiros; 8.1.3. li-
gar ou religar, clandestinamente, & rede de abastecimento de 4gua, a revelia
do PRESTADOR DE SERVICOS; 8.1.4. ter instalagdes que oferega risco
iminente de danos a pessoas ou bens; 8.1.5. interferir no desempenho dos
sistemas publicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario;
8.1.6. deixar de solicitar a ligac@o definitiva de 4gua depois de concluido o
prazo concedido para ligagdo temporaria; 8.1.7. efetuar fusdo de ramais

prediais de agua; e 8.1.8. lancar esgotos que exijam tratamento prévio na
rede publica, apds comunicagdo ao 6rgdo ambiental competente. 8.2. Nos
casos de inadimpléncia das faturas, previsto na Subclausula 7.1.2. deste
Contrato, o PRESTADOR DE SERVICOS néo devera suspender prestagdo
dos servigos publicos de agua e esgoto nos seguintes casos: 8.2.1. manter,
nos termos da legislagdo vigente, os servigos de sexta-feira a domingo, na
véspera e em feriado nacional, estadual ou municipal; 8.2.2. deixar de entre-
gar a notificagio de suspensdo ao USUARIO, devidamente comprovada, ou
ndo imprimir em destaque na propria fatura, devendo ser garantido o sigilo
e antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data prevista para a suspensao;
e, 8.2.3. evitar a suspensdo do fornecimento de agua quando for apresentada
pelo USUARIO a quitagdo do débito ao responsavel pelo desligamento. 8.3.
A prestagdo dos servicos de esgotamento sanitirio poderd ser suspensa.
CLAUSULANONA - EXECUCAO E COBRANCA DE OUTROS SERVI-
COS. 9.1. O PRESTADOR DE SERVICOS podera executar servigos com-
plementares aos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, desde constante em Tabela de Pregos ¢ Prazos de Servigos, devida-
mente previsto em Contrato e/ou homologados pela ENTIDADE REGULA-
DORA. CLAUSULA DECIMA — CONDICOES DE REAJUSTE. 10.1. Os
valores das Tarifas e Tabela de Precos da prestag@o de servigos de abasteci-
mento de dgua e/ou de esgotamento sanitario, relativas ao presente Contrato,
serdo reajustados e/ou revisados, em conformidade com os instrumentos le-
gais, contratuais e regulatorios. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — IN-
FRACOES DO USUARIO. 11.1. Constitui infragfio a pratica decorrente da
a¢io ou omissdo do USUARIO, na forma estabelecida na legislagio e nos
dispositivos das Resolugoes da ENTIDADE REGULADORA, podendo ser
aplicadas as san¢des regulamentares, inclusive multas e seus procedimentos
legais, relativamente a qualquer dos seguintes fatos: 11.1.1. intervir nas ins-
talagdes dos servigos publicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario, que possam afetar a eficiéncia dos servigos; 11.1.2. violar, danifi-
car propositalmente, inverter ou retirar hidrometro, imitador de consumo ou
ramal predial visando fraudar a medigao do efetivo consumo; 11.1.3. inter-
conectar instalag@o predial de 4gua com tubulagdes alimentadas diretamente
com agua ndo procedente do abastecimento ptblico; 11.1.4. utilizar tubula-
¢éo ou coletor de uma instalag@o predial para abastecimento de agua ou de
esgotamento sanitario de outro imdvel ou economia, mesmo que seja de
propriedade do USUARIO; 11.1.5. usar dispositivos intercalados no ramal
predial que prejudiquem o abastecimento publico de agua; 11.1.6. langar
aguas pluviais nas instalagdes de esgotos; 11.1.7. langar despejos na rede
publica de esgotamento sanitario que por suas caracteristicas exijam trata-
mento prévio, nos termos previstos nos artigos 57, 58 e 59, do Regulamento
da Prestagdo de Servigos; 11.1.8. impedir injustificadamente a instalacdo de
hidrometro, a realizagdo de vistorias ou a fiscalizagdo por funcionario do
PRESTADOR DE SERVICOS, ou por seu preposto; 11.1.9. adulterar docu-
mentos do PRESTADOR DE SERVICOS pelo USUARIO, ou por terceiros
em seu beneficio; 11.1.10. ligar o extravasor de reservatorio de agua direta-
mente aos esgotos sanitarios; 11.1.11. descumprir qualquer exigéncia técni-
ca que oferega risco iminente de danos a pessoas ou bens, nas instalagdes da
UNIDADE USUARIA, estabelecida em lei e no Regulamento da Prestagdo
de Servigos; 11.1.12. deixar de pagar a fatura mensal ou de parcelas advin-
das de composi¢ao de débitos; 11.1.13. colocar bomba ou outro dispositivo
que succione agua diretamente da rede de distribuicdo; 11.1.14. desperdicar
4gua por parte do USUARIO; 11.1.15. ligar ou religar clandestinamente as
redes de agua e esgoto; 11.1.16. deixar de solicitar a ligagao definitiva quan-
do decorrido o prazo de ligagdo temporaria, ou concluidos os servigos ou
obras; 11.1.17. revender agua a terceiro; 11.1.18. evitar a ligagdo do imdvel
a rede publica de esgotamento sanitario; 11.1.19. utilizar indevidamente o
hidrémetro instalado na UNIDADE USUARIA; 11.1.20. derivar o ramal
predial antes do hidrometro (by-pass); e, 11.1.21. violar ou retirar lacre do
hidrémetro. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - REGULACAO DOS
SERVICOS. 12.1. Incumbe a ENTIDADE REGULADORA, no ambito da
presente relagdo contratual; 12.1.1. regular, controlar e fiscalizar a prestagdo
e utilizagdo dos servigos atinentes ao presente Contrato de Adesdo; 12.1.2.
fiscalizar o cumprimento, pelo PRESTADOR DE SERVICOS e pelo USU-
ARIO, das normas sobre a prestagio dos servigos e das clausulas contratu-
ais, zelando pela observancia dos direitos e deveres das PARTES; 12.1.3.
orientar as PARTES sobre a aplicagdo das normas e clausulas do presente
instrumento contratual; ¢, 12.1.4. mediar e solucionar, em 0ltima instincia
na esfera administrativa, os conflitos existentes entre 0o PRESTADOR DE
SERVICOS e os USUARIOS. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — EN-
CERRAMENTO DO CONTRATO. 13.1. Este Contrato de Adesao podera
ser rescindido nas seguintes situages: 13.1.1. solicitar o USUARIO o encer-
ramento do Contrato de Adesdo, por meio de pedido de desligamento ou al-
teragio da titularidade da UNIDADE USUARIA, mediante apresentagio
dos documentos exigidos pelo PRESTADOR DE SERVICOS e comprovan-



DOM - Teresina - Ano 2018 - n°® 2.294

te de pagamento do prego publico correspondente ao servigo, previsto legal-
mente; 13.1.2. fazer ligagdo ou religagdo, pelo PRESTADOR DE SERVI-
COS, quando houver pedido formal por novo interessado referente 8 mesma
UNIDADE USUARIA desde que o imével esteja adimplente ¢ que seja
comprovada a transferéncia de titularidade, ou locagdo do imdvel em ques-
tao, nos termos do Regulamento da Prestacdo de Servigos e do Contrato de
Adesdo. 13.2. Para solicitar o encerramento das relagdes contratuais com a
consequente interrupgdo do fornecimento dos servigos e desativagio do ca-
dastro, o USUARIO devera: 13.2.1. apresentar seus documentos pessoais
(RG e CPF) ou os documentos de procurador devidamente constituido, mu-
nido da competente procuragdo com a firma reconhecida em Cartério;
13.2.2. quitar todos os débitos existentes no momento da solicitagdo (Faturas
mensais, parcelamentos e eventuais multas). CLAUSULA DECIMA
QUARTA — RECURSOS E COMPETENCIAS. 14.1. As solicitagdes ou re-
clamagdes dos USUARIOS, sobre a prestacdo dos servigos, deverdo ser fei-
tas a0 PRESTADOR DE SERVICOS, por meio de telefonia gratuita ou meio
eletronico, disponibilizados pelo PRESTADOR DE SERVICOS, além de
forma presencial nos postos de atendimento. 14.2. Nos casos de nio atendi-
mento de suas reclamagdes pelo PRESTADOR DE SERVICOS, ou quando
entender que ndo esteja sendo prestado de forma adequada, podera contatar
a ENTIDADE REGULADORA por meios de telefone ou meio eletronico
disponibilizados na fatura. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DISPOSI-
COES GERAIS. 15.1. A prestagdo dos servigos publicos de abastecimento
de 4gua e de esgotamento sanitéario ¢ negocio juridico de natureza contratual,
que vincula o PRESTADOR DE SERVICOS ao USUARIO, sendo as PAR-
TES detentoras de direitos e obrigacdes, formalizados neste Contrato de
Adesao e na legislagdo vigente. 15.2. Além do previsto no presente instru-
mento contratual, aplicam-se as PARTES as RESOLUCOES da ENTIDFA-
DE REGULADORA relativas aos servigos, o Decreto n® 14.426/14, a Lei
Federal n° 8.987/95, a Lei Federal n° 11.445/07, o Codigo de Defesa do
Consumidor, e, subsidiariamente, o Codigo Civil Brasileiro. 15.3. Este Con-
trato de Adesdo podera ser modificado pela ENTIDADE REGULADORA
ou, ainda, diante de alteragdes de leis, decretos, resolugdes e demais atos
normativos que regulamentam os servigos publicos de abastecimento de
agua e/ou de esgotamento sanitario e que tenham reflexo na sua prestacao,
devendo o USUARIO ser informado das modificagdes, inclusive relativas a
fatura. 15.4. A falta ou atraso, por qualquer das PARTES, no exercicio de
qualquer direito ndo implicard rentncia ou novagdo, nem afetara o subse-
quente exercicio desse direito. 15.5. Este Contrato de Adesdo e o Regula-
mento da Prestagdo dos Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario deverdo estar disponiveis nos enderecos eletronicos da ENTIDA-
DE REGULADORA e do PRESTADOR DE SERVICOS constantes, obri-
gatoriamente, na Tarifa. 15.6. O PRESTADOR DOS SERVICOS promove-
r4, em parceria com os O6rgaos competentes, 0s meios necessarios para que a
UNIDADE USUARIA seja conectada as redes publicas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario disponiveis, através de notificagao formal ao
USUARIO e, quando necessario, executar medidas judiciais cabiveis, visan-
do garantir a prote¢do do meio ambiente e dos recursos naturais, caso o
responsavel pela UNIDADE USUARIA nio atenda ao previsto na Subclau-
sula 5.1.14. deste Contrato de Adesdo. 15.7. A instalagdo e manutengdo de
reservatorio de dgua para cada UNIDADE USUARIA ¢ recomendavel pelo
PRESTADOR DE SERVICOS, devendo ser compativel com a demanda de
abastecimento e em conformidade com normas técnicas vigentes. 15.8. Este
Contrato de Adesdo se aplica a0 PRESTADOR DE SERVICOS e USUA-
RIOS das categorias estabelecidas pela ENTIDADE REGULADORA, de-
vendo ser reconhecido como titulo executivo, na forma dos artigos 583 e
585, 11, do Codigo de Processo Civil, para efeito de cobranga de todos os
valores apurados mediante simples calculo aritmético; 15.9. Em caso de
inadimpléncia no pagamento da fatura, podera o PRESTADOR DE SERVI-
COS incluir 0 nome do USUARIO responsavel no cadastro do Servico de
Protegdo ao Crédito — SPC e SERASA, apos decorrido o prazo legal e con-
tratual, na forma da legislagdo vigente. CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO
FORO. 16.1. As partes elegem o foro da Comarca de Teresina, Estado do
Piaui, como competente para dirimir as questdes decorrentes da execugdo
deste Contrato de Adesdo, renunciando qualquer outro, por mais privilegia-
do que seja ao ato. E, por estarem de acordo, as PARTES firmam o presente
Contrato de Adesdo em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que surtam

os efeitos leais e juridicos nele previstos. Teresina / /
USUARIO
PRESTADOR
DE SERVICOS TESTEMUNHAS:
Nome: RG:
Nome: RG:
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Comissdo de Licitacdo

Secretaria Municipal de Administragdo e
Recursos Humanos

CPL OBRAS 1

ERRATA N° 01 CONCORRENCIA PUBLICA N° 052018 - CPL
(OBRAS I). PROCESSO N.° 042-0961/2018 — SDU LESTE. A Presidente
da Comissdo Permanente de Licitagdo de Obras e Servigos de Engenharia
(Obras I), da Secretaria Municipal de Administragdo e Recursos Humanos
— SEMA, comunica aos interessados do processo em epigrafe, cujo objeto
Construgio de casa popular nos seguintes enderecos: 01) RUA TUITI, S/
N°—-PARQUE UNIVERSITARIO; 02) RUA CORONEL BRANDAO S/N°
— PARQUE UNIVERSITARIO; 03) RUA KURUZU N° 3319 — PARQUE
UNIVERSITARIO, que foi modificado os seguinte dispositivo, a saber: No
Aviso de Resultado de Julgamento e Prazo Recursal, publicados no Diario
Oficial do Municipio n® 2.285, de 21 de maio de 2018, pagina 6 e Jornal
O Dia, de 22 de maio de 2018, pagina 2. ONDE SE LE: 1° lugar: Concep
Engenharia Eireli-ME com o valor global de R$ 113.543,07; LEIA-SE: 1°
lugar: Concep Engenharia Eireli-ME com o valor global de R$ 113.536,53
(cento e treze mil quinhentos e trinta e seis reais e cinquenta e trés centavos).
Teresina (PI), 04 de junho de 2018. Jessica Mayra Barros Frota, Silva Pre-
sidente da CPL Obras I. VISTO: Francisco Canindé Dias Alves, Secretario
Municipal de Administragdo e Recursos Humanos.

CPL OBRAS 11

AVISO DE CONVOCACAO CONCORRENCIA N° 007/2018 CPL/
OBRAS II. PROCESSO N.° 042.3388/2017 — SDU LESTEA Prefeitura
Municipal de Teresina-PI, através da Comissdo Permanente de Licitagdo
Obras I, convoca os interessados e, especialmente os que participam do
procedimento licitatério, na modalidade CONCORRENCIA N° 007/2018
cujo objeto é CONTRATACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA
EXECUCAO DOS SERVICOS DE PAVIMENTACAO EM PARALEPI-
PEDO (PEDRA ROXA) REJUNTADO COM BRITA NAS SEGUINTES
RUAS DO LOTEAMENTO JURUA, BAIRRO VALE QUEM TEM,
ZONA LESTE DE TERESINA: 01) RUA ELDORADO, ENTRE CALDAS
E AV. NICANOR BARRETO; 02) RUA BUCARESTE, ENTRE ESTA 00
(RUA CALDAS) E ESTACAO 0 + 143,527M (AV. NICANOR BARRE-
TO); 03) RUA OSVALDO MARTINS, ENTRE AV. NICANOR BARRETO
E AV. BRASIL para abertura do envelope n° 02 (proposta de precos) que
sera realizada no dia 06/06/2018 as 09:00 (nove) horas na sala da Comissido
de Licitagdo Obras II da SEMA, Rua Firmino Pires, n® 121, Edificio Deolin-
do Couto, térreo, bairro Centro, telefone: (86) 3222-6546.Teresina (PI), 30
de maio de 2018. Camila Mayara Carvalho Silva, Presidente da Comissao
Permanente de Licitagdo Obras II. VISTO: Francisco Canindé Dias Alves,
Secretario Municipal de Administragdo e Recursos Humanos.

AVISO DE ABERTURA DE PRAZO RECURSALCONCORRENCIA
N.° 008/2018 CPL/OBRAS II. PROCESSO N.° 042.1407/2018 — SDU
CENTRO NORTE. A Comissdo Permanente de Licitagdo, vinculada a Se-
cretaria Municipal de Administragdo e Recursos Humanos - SEMA comu-
nica aos interessados que se encontra aberto o prazo de 5 (cinco) dias uteis
para interposigdo de recurso referente a fase de Habilitagdo do certame em
epigrafe, na forma do art. 109, da Lei 8.666/93, cujo objeto ¢ a CONTRA-
TACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA EXECUCAO DOS
SERVICOS DE PAVIMENTACAO EM PARALELEPIPEDO NA RUA
28 ENTRE AV. PRINCIPAL DO PARQUE BRASIL I E TERRENO EXIS-
TENTE. BAIRRO CIDADE INDUSTRIALA Comissao informa ainda, que
apos o término do prazo, sera divulgada a data para abertura dos envelopes
de n® 02. Teresina (PI), 04 de junho de 2018. Camila Mayara Carvalho Silva,
Presidente da Comiss@o Permanente de Licitagdo Obras II. VISTO: Francis-
co Canindé Dias Alves, Secretario Municipal de Administragdo e Recursos
Humanos.

AVISO DE RESULTADO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE
PRECOS, CLASSIFICACAO E ABERTURA DE PRAZO RECUR-
SAL CONCORRENCIA N.° 005/2018 CPL/OBRAS II. PROCESSO
N.° 042.3470/2017 — SDU LESTE. A Comissdo Permanente de Licitagdo
— Obras 11, vinculada a Secretaria Municipal de Administragdo e Recursos
Humanos- SEMA, comunica aos interessados que estd aberto o prazo de
05(cinco) dias uteis para a fase de classificagdo do certame em epigrafe
cujo objeto trata da servico(s) de CONTRATACAO DE EMPRESA DE
ENGENHARIA PARA EXECUCAO DOS SERVICOS DE PAVIMENTA-
CAO EM PARALELEPIPEDO (PEDRA ROXA) REJUNTANDO COM
BRITA NAS SEGUINTES RUAS: 1-RUA PROJETADA OLIVEIRA, EN-
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