Wwi&;  ESTADO DO PIAUIL

:jx{’ Prefeitura Municipal de Teresina
ARSETE - Agéncia Municipal de Regulagdo de Servigos Publicos de Teresina

ATA N° 2410411 - DP-ARSETE/DT-ARSETE

ATA DE REUNIAO EXTRAORDINARIA

DIRETORIA COLEGIADA DA ARSETE - 15/06/2021

Aos quinze dias de junho de 2021, as 09h30min, realizou-se por meio da plataforma virtual MICROSOFT
TEAMS, a REUNIAO EXTRAORDINARIA DA DIRETORIA COLEGIADA, regularmente convocada por meio
dos MEMORANDO-CIRCULAR N° 003/2021 - DP-ARSETE (PA 00055.000444/2021-55), estando presentes: o
DIRETOR PRESIDENTE da ARSETE — Marcio Allan Cavalcante Moreira —, o DIRETOR TECNICO da
ARSETE — Dirceu Mendes Arcoverde Filho —, e 0 DIRETOR ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO da ARSETE —
Luiz Pereira da Costa.

Também estiveram presentes, mediante prévia convocagdo para fins de assessoramento, os ANALISTA DE
REGULACAO da ARSETE: Rafael Ferreira Chaves (SECRETARIO DA REUNIAO), Carlos Eduardo de Franca
Figueiredo, Pricila Rachel Avelino Cardoso e Pamella Barbara Lustosa.

Feitas as consideragdes iniciais, o Diretor Presidente da ARSETE apresentou as pautas a serem
tratadas na reunido, conforme abaixo descrito, informando que as documentagdes relativas as matérias em pauta
haviam sido previamente encaminhadas a todos os diretores, e que todos os temas haviam sido apresentados ao
Conselho Consultivo de Saneamento da ARSETE (CCS/ARSETE) em reunides ocorridas nas datas de 23/04/2021
e 24/05/2021, sem qualquer objec¢do dos membros desse conselho.

1. Sustacio da 2* Revisao Extraordinaria do Contrato n° 001/2017 -
SUPARC/SEAPREV/PI;

2. Regulamentacio da metodologia de auditoria "ACERTAR" em ambito dos
prestadores de servicos submetidos 2 competéncia regulatéria da ARSETE;

3. Reajuste tarifario anual do Contrato de Programa n° 03/2012.

Sendo todas as pautas de relatoria do Diretor Administrativo-Financeiro (DAF/ARSETE), este
apresentou, seguindo a ordem acima descrita, o0 PROJETO DE RESOLUCAO N° 011/2021-ARSETE, com a
seguinte ementa: "Dispée sobre a sustagdo, por tempo determinado, da 2° REVISAO EXTRAORDINARIA DO
CONTRATO N° 001/2017 — SUPARC/SEADPREV/PI (SUBCONCESSAO), e di outras providéncias'"'.

Sobre a primeira pauta, o Analista de Regulacdo — Rafael Chaves — explicou que devido ao longo
periodo de bloqueios decorrentes do Decreto Municipal n°® 19.658/2020, varios processos relativos a manutencao
do equilibrio econdmico-financeiro da prestacao dos servicos se acumularam na ARSETE, sendo razoavel o
fracionamento dos mesmos, a fim de proteger os usuarios frente a possiveis impactos financeiros.

Com relagdo a matéria proposta o DAF/ARSETE votou pela aprovacdo integral do PROJETO DE
RESOLUCAO N° 011/2021-ARSETE, sendo acompanhado pelo Diretor Presidente (DP/ARSETE) e pelo Diretor
Técnico (DT/ARSETE).

Oportunamente, o DT/ARSETE explicou que a sustacdo implicara nas necessarias corre¢oes
futuras frente aos percentuais pleiteados pela Subconcessionaria, mas que entende a necessidade de escalonamento
dos impactos financeiros aos usuarios.



Dessa forma, o PROJETO DE RESOLUCAO N° 011/2021-ARSETE foi aprovada por
unanimidade.

Quanto a segunda pauta da Reunido Colegiada (metodologia ACERTAR), o DAF/ARSETE
apresentou o PROJETO DE RESOLUCAO N° 012/2021-ARSETE, com a seguinte ementa: "Dispée sobre a
metodologia de auditoria e certificagdo das informacées do Sistema Nacional de Informacées sobre Saneamento
(SNIS), fornecidas pelos prestadores de servi¢os de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio submetidos a
competéncia regulatoria da ARSETE".

Acerca desse tema, a Analista de Regulagcdo — Pamella Barbara — informou que a aprovagdo do
projeto de resolucdo proposto é essencial para que a ARSETE possa iniciar a implementacdo da metodologia
ACERTAR de auditoria e certificagdo em ambito dos prestadores submetidos a sua competéncia regulatoria.
Oportunamente, informou ainda que a ARSETE foi selecionada em processo de chamamento publico para
obtencao de suporte técnico no que tange a implementagao da metodologia ACERTAR.

Acerca dessa matéria, o DAF/ARSETE votou pela aprovagdo integral do PROJETO DE
RESOLUCAO N° 012/2021-ARSETE, acompanhado pelo DP/ARSETE e pelo DT/ARSETE.

O DT/ARSETE questionou se os Prestadores de Servigos haviam sido chamados a se manifestar
acerca do projeto de resoluc@o proposto. Por oportuno, a Analista de Regulagdo — Pamella Barbara — informou que
encaminhou o projeto de resolugido a ambos os Prestadores de Servicos (AGUAS DE TERESINA e AGESPISA),
tendo a AGUAS DE TERESINA apresentado propostas de alteragdes, as quais considerou, com suporte da
assessoria juridica da ARSETE, ndo serem integralmente pertinentes.

Dessa forma, o PROJETO DE RESOLUCAO N° 012/2021-ARSETE foi aprovada por
unanimidade.

Por fim, no que se refere a ultima pauta da Reunido Colegiada (reajuste tarifario anual da
Concessionaria AGESPISA), o DAF/ARSETE apresentou o PROJETO DE RESOLUCAO N° 010/2021-ARSETE,
com a ementa: "Dispée sobre a DECISAO REGULATORIA DE DENEGAR A HOMOLOGACAO DO
REAJUSTE DAS TARIFAS ¢ OUTROS PRECOS PUBLICOS dos servicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdario, ANOS 2019, 2020 e 2021, exclusivamente para zona rural de Teresina, e dda outras
providéncias'.

Em relacdo ao assunto, a Analista de Regulacdo — Pricila Rachel — explicou que o reajuste
tarifario é instrumento essencial ao equilibrio econdmico-financeiro dos contratos regulados, expondo que,
conforme dispde o Contrato de Programa n° 03/2012 e a jurisprudéncia dominante, eventuais descumprimentos
contratuais devem ser apurado em processo administrativo especifico, ndo sendo o reajuste tarifario instrumento
para penalizagdo das Concessionarias pela ma prestacdo dos servigos, mas sim, mera corregdo monetaria frente a
inflacdo.

Acerca do reajuste tarifdrio da Concessiondria AGESPISA, o DAF/ARSETE ponderou que
apesar de compreender o entendimento juridico exposto previamente, o contrato estabelece metas que devem ser
cumpridas pela empresa prestadora dos servigos e que a ARSETE tem cobrado e multado a AGESPISA, todavia,
tais procedimentos ndo tém surtido efeito quanto a qualidade dos servigos prestados. Explicou ainda que a
homologacdo do reajuste tarifario poderia implicar na manutengdo perpétua das mas praticas da AGESPISA.
Diante do exposto, 0 DAF/ARSETE proferiu voto favoravel a aprovacio integral do PROJETO DE RESOLUCAO
N° 010/2021-ARSETE que denega a homologagdo do reajuste tarifario 8 AGESPISA.

O DP/ARSETE, por sua vez, acompanhou o voto do relator, justificando que apesar do
posicionamento juridico da assessoria da ARSETE, com base em seu livre convencimento ¢ na autonomia que a lei
lhe confere para proferir seus votos, entende que o mais adequado é denegar a homologacdo do reajuste tarifario a
AGESPISA.



O DT/ARSETE, por fim, explicou que ap6s longo estudo e reflexdo acerca da matéria, com
fundamento no parecer juridico da ARSETE e da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) entende que
o mais adequado seria a homologacdo do reajuste. Acerca do tema, explicou que ao longo dos 5 (cinco) ultimos
anos em que esteve comandando a Diretoria Técnica da Agéncia Reguladora tem incessantemente notificado e
cobrado a AGESPISA quanto a uma melhor prestacdo dos servicos € quanto ao cumprimento de metas contratuais
na zona rural de Teresina, todavia, sem sucesso. Explicou ainda que inimeras vezes votou, em sede deliberativa da
ARSETE, quanto a aplicacdo de penalidades a AGESPISA, todavia, no que se refere ao reajuste, entende que as
disposicdes contratuais acerca desse tema, as quais questiona veementemente, ndo possibilitam & ARSETE denegar
reajustes tarifarios anuais. Dessa forma, apesar de respeitar a autonomia e os votos previamente apresentados, o
DT/ARSETE informou que vota contrario a0 PROJETO DE RESOLUCAO N° 010/2021-ARSETE.

Assim, fica aprovado o PROJETO DE RESOLUCAO N° 010/2021-ARSETE por maioria dos
votos.

Tratadas todas as pautas propostas, o Diretor Presidente da ARSETE agradeceu a presenca de
todos e, nada mais havendo a tratar, encerrou a reunido da Diretoria Colegiada da ARSETE.

Eu, , Rafael Ferreira Chaves, Analista de Regulacdo da ARSETE, lavrei
a presente ata que lida e achada conforme sera assinada pelas partes.

Teresina — PI, 15 de junho de 2021.

MARCIO ALLAN CAVALCANTE MOREIRA

Diretor Presidente

DIRCEU MENDES ARCOVERDE FILHO

Diretor Técnico

LUIZ PEREIRA DA COSTA

Diretor Administrativo-Financeiro

RAFAEL FERREIRA CHAVES

Analista de Regulagdo (Secretario da reunido)

CARLOS EDUARDO DE FRANCA FIGUEIREDO
Analista de Regulagao

PRICILA RACHEL AVELINO CARDOSO
Analista de Regulagdo

PAMELLA BARBARA LUSTOSA
Analista de Regulagdo

ANEXO UNICO

PROJETO DE RESOLUCAO N° 011/2021-ARSETE



Dispée sobre a sustacio, por tempo determinado, da 2° REVISAO
EXTRAORDINARIA DO CONTRATO N° 001/2017 — SUPARC/SEADPREV/PI
(SUBCONCESSAO), e dd outras providéncias.

A AGENCIA MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TERESINA — ARSETE,
reunida sob a forma de Diretoria Colegiada, no uso de suas atribui¢des legais estabelecidas pela Lei Municipal n°
3.600/2006, e demais normas legais, contratuais e regulamentares aplicaveis, e:

CONSIDERANDO a Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, especificamente o art. 38, caput e §1°, que
estabelece que as revisdes tarifarias poderdo ser periodicas ou extraordinarias, e que suas pautas serdo definidas
pela entidade reguladora, ouvidos os titulares, usuarios e prestadores de servigos;

CONSIDERANDO que ¢ atribuicao legal e contratual da Entidade Reguladora estudar, processar ¢ homologar as
revisOes tarifarias da prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario de
Teresina, objetivando a manutengao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato e a modicidade tarifaria;

CONSIDERANDO o Contrato de Programa n°® 03/2012, firmado entre o MUNICIPIO e a AGESPISA para
prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, zonas urbana e rural de
Teresina, instrumento contratual que possibilita, na sua clausula primeira, a subconcessdo parcial da prestacio
desses servigos publicos, bem como o Segundo Termo Aditivo do referido pacto contratual, no paragrafo unico, da
Clausula 43, define que a regulagdo observara o Contrato de Subconcessao para defini¢do das regras de reajuste e
revisao;

CONSIDERANDO as subclausulas 25.2 e 25.3 do Contrato n® 001/2017 — SUPARC/SEADPREV/PI, que
estabelecem a Taxa Interna de Retorno (TIR) como balizador da equag¢do econdmico-financeira do contrato,
indicando que, para avaliacdo dos eventos de desequilibrio, devera ser ponderada a alocacdo do risco contratual
inerente ao fato causador da variac¢do da TIR;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n°® 00055.000389/2020-88, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A REALIZACAO DE INVESTIMENTOS NA
IMPLANTACAO DA REDE DE ABASTECIMENTO EM AREAS EM PROCESSO DE REGULARIZACAO
FUNDIARIA, protocolado junto & ARSETE em 14/09/2020, acompanhado de nota técnica, documentagdes
pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n® 00055.000391/2020-34, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A REALIZACAO DE INVESTIMENTOS NOS
SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO BAIRRO GURUPI E DO CONJUNTO HABITACIONAL
TANCREDO NEVES, protocolado junto a ARSETE em 14/09/2020, acompanhado de nota técnica,
documentacdes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n°® 00055.000393/2020-77, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A REALIZACAO DE OBRAS E INTERVENCOES
EMERGENCIAIS, PARA REPARO, ADEQUACOES E MELHORIAS DOS SISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO protocolado junto & ARSETE em
14/09/2020, acompanhado de nota técnica, documentacdes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n® 00055.000395/2020-23, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A ALTERACAO LEGISLATIVA QUE EXTINGUIU
DESCONTO LEGAL NAS TARIFAS DE ENERGIA ELETRICA, SUPERVENIENTEMENTE A
APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL protocolado junto 2 ARSETE em 14/09/2020, acompanhado
de nota técnica, documentagdes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n° 00055.000390/2020-61, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A ALTERACAO DA ALIQUOTA DA



CONTRIBUICAO PARA 0] CUSTEIO~ DOS SERVICOS DE ILUMINACAO PUBLICA - COSIP
SUPERVIENTEMENTE A APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL protocolado junto 8 ARSETE em
14/09/2020, acompanhado de nota técnica, documentagdes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n® 00055.000392/2020-07, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A ALTERACAO DA ALI{QUOTA DO IMPOSTO
SOBRE OPERACOES RELATIVAS A CIRCULACAO DE MERCADORIAS E PRESTACOES DE SERVICOS
DE TRANSPORTE INTERESTADUAL E INTERMUNICIPAL E DE COMUNICACAO — ICMS NAS
OPERACOES INTERNAS COM ENERGIA ELETRICA SUPERVENIENTE A APRESENTACAO DA
PROPOSTA COMERCIAL protocolado junto a ARSETE em 14/09/2020, acompanhado de nota técnica,
documentacdes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n® 00055.000394/2020-50, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A FRUSTRACAO DE RECEITA PELA APLICACAO
EXTEMPORANEA DO REAJUSTE DE 2020 protocolado junto & ARSETE em 14/09/2020, acompanhado de
nota técnica, documentagdes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n® 00055.000396/2020-93, que formalizou o PLEITO DE
REVISAO EXTRAORDINARIA REFERENTEMENTE A FRUSTRACAO DE RECEITA PELA
IMPLEMENTAGAO EXTEMPORANEA DO ULTIMO NIiVEL DO ESCALONAMENTO TARIFARIO DOS
SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO protocolado junto 8 ARSETE em 14/09/2020, acompanhado de
nota técnica, documentagoes pertinentes e planilhas de calculo;

CONSIDERANDO as cldusulas 28 e 29 do Contrato n° 001/2017 — SUPARC/SEADPREV/PI, que tratam acerca
da motivacdo para o processo de revisdo extraordinaria do contrato subconcessorio, bem como, seus devidos
tramites em ambito da Agéncia Reguladora;

CONSIDERANDO a anuéncia da Subconcessionaria, por meio da Carta 49ATH-CAR.REG-2021/000065, de
24/05/2021, bem como, a da AGESPISA por meio do Oficio GAB/DIENG 055/2021-AGESPISA, de 10/06/2021,
em atencao ao disposto na subclausula 29.9, do Contrato n°® 001/2017 — SUPARC/SEADPREV/PI;

CONSIDERANDO a necessidade de protegdo econOmica dos usuarios dos servigos publicos essenciais de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario em decorréncia do excepcional periodo de “Calamidade Publica”
em decorréncia da pandemia de COVID-19, bem como, a necessidade de garantir seguranca juridica aos
prestadores de servigos submetidos a competéncia regulatoria da ARSETE, garantindo a observéncia, de seus
direitos contratuais e da manutenc¢do do equilibrio economico-financeiro dos contratos;

CONSIDERANDO, por fim, as clausulas 2, §1°; e, 42, caput, do Contrato de Programa n°® 03/12; os itens 138 ¢
139, do EDITAL SUBCONCESSORIO; a Clausula 26, do Contrato n° 001/2017-SUPARC/SEADPREYV:; o art. 49,
§1°, §2°% e, art. 50, IV, da Resolugdao n° 01/11-ARSETE; o art. 1°, §1° e §2°; art. 2°, I; e, art. 3°, da Resolugdo 07/12-
ARSETE, dispositivos que fundamentam a deliberacdo colegiada da Entidade Reguladora, além das demais normas
legais, contratuais e regulamentares aplicaveis a matéria.

RESOLVE:

Art. 1° SUSTAR, para todos os efeitos, até 31.12.2021, a homologagdo da 2* Revisdo Extraordinaria do Contrato
n° 001/2017 — SUPARC/SEADPREV/PI (Subconcessao).

Paragrafo unico. A sustacdo a que se refere o caput objetiva proteger economicamente os usuarios dos servigos
publicos essenciais de abastecimento de agua ¢ de esgotamento sanitario em decorréncia do excepcional periodo de
“Calamidade Publica” decorrente da pandemia de COVID-19, bem como, fracionar possiveis aumentos tarifarios
relativos a servigos frente as situagdes extraordinarias possivelmente impactantes da TIR contratual.



Art. 2° O disposto nesta Resolu¢do ndo impede os tramites administrativos internos da ARSETE quanto ao estudo,
processamento, recalculo e todas as demais atividades regulatorias cabiveis para andlise e verificagdo quanto a
admissibilidade dos pleitos revisionais apresentados pela Subconcessionaria.

Art. 3° Ficam garantidos os direitos do prestador de servigos de agua e de esgoto da zona urbana de Teresina, em
ter seus pleitos revisionais avaliados pela ARSETE, garantindo-se a manutengdo do equilibrio econdémico-
financeiro, mediante conservagdo da TIR contratual, nos termos de ulterior decisdo da ARSETE, proferida em
momento oportuno acordado entre as partes.

Art. 4° A sustacdo a que se refere esta resolugdo ndo impede ou excepcionaliza a consecu¢ao de metas contratuais
ou a boa prestagdo dos servigos publicos, em atendimento aos principios positivados na Lei n° 11.445/2007.

Teresina,  de de 2021.

MARCIO ALLAN CAVALCANTE MOREIRA
Diretor Presidente
DIRCEU MENDES ARCOVERDE FILHO
Diretor Técnico
LUIZ PEREIRA DA COSTA

Diretor Administrativo-Financeiro

PROJETO DE RESOLUCAO N° 012/2021-ARSETE

Dispoe sobre a metodologia de auditoria e certificagdo das informacgoes do Sistema
Nacional de Informacées sobre Saneamento (SNIS), fornecidas pelos prestadores
de servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitirio submetidos a
competéncia regulatoria da ARSETE.

A AGENCIA MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TERESINA — ARSETE,
reunida sob a forma de Diretoria Colegiada, no uso de suas atribui¢des legais estabelecidas pela Lei Municipal n°
3.600/2006, e demais normas legais, contratuais e regulamentares aplicaveis, e:

CONSIDERANDO a Lei Federal n° 11.445/2007, em especial o disposto no art. 23, que trata do dever das
Agéncias Reguladoras de editar normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social da prestacdo dos
servigos, abrangendo aspectos como os padrdes e indicadores de qualidade, metas progressivas de expansdo e de
qualidade dos servigos e os respectivos prazos, monitoramento dos custos, avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos
servigos prestados e o plano de contas e mecanismos de informagfo, auditoria e certificacao;

CONSIDERANDO especificamente o disposto no caput do art. 25 da Lei Federal n° 11.445/2007, que indica o
dever dos prestadores de servicos publicos de saneamento basico de fornecer a entidade reguladora todos os dados
e informagdes necessarios para o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares ¢
contratuais;

CONSIDERANDO a Resolugao n° 04/2012-ARSETE, que prevé penalidade de multa aos prestadores de servigos
por ndo apresentarem a ARSETE, informacdes, programas, projetos, documentos, e relatdrios técnicos,
operacionais, comerciais ou financeiros, nos prazos e condi¢des estabelecidas pela agéncia reguladora;

CONSIDERANDO o Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), unidade vinculada a Secretaria
Nacional de Saneamento (SNS) pertencente ao antigo Ministério das Cidades — atual Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR) —, instituido por meio do Programa de Modernizagdo do Setor de Saneamento
(PMSS), que tem como objetivo reunir dados, informagdes e indicadores relacionados a prestacdo de servigos de
saneamento basico no territorio nacional;



CONSIDERANDO o projeto ACERTAR, iniciativa proveniente da parceria entre o Ministério das Cidades — atual
Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) — e a Associagdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR),
executado no ambito do Programa de Desenvolvimento do Setor Agua (INTERAGUAS), que tem como finalidade
desenvolver metodologias de auditoria e certificagdo de informagdes do SNIS, conforme previsto no art. 53, § 6°,
da Lei Federal n° 11.445/2007.

CONSIDERANDO a Portaria n® 719/2018 — Ministério das Cidades, de 12/12/2018, que institui metodologia para
auditoria e certificagdo do SNIS relacionada aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

CONSIDERANDO a Portaria n° 017/2019—DP/ARSETE, de 27/12/2019, que instituiu comissdo para execucdo de
auditoria e certificacdo das informagdes do SNIS fornecidas pelos prestadores de servicos publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no municipio de Teresina/PI.

RESOLVE:

Editar normativa regulatoria sobre a implementagdo da metodologia ACERTAR de auditoria e certificacdo das
informagdes do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), fornecidas pelos prestadores de
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario submetidos & competéncia regulatoria da
ARSETE, na forma que abaixo especifica.

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Institui-se, na forma desta Resolucao, metodologia de auditoria e certificagdo das informacdes do Sistema
Nacional de Informagdo sobre Saneamento (SNIS), fornecidas pelos prestadores de servigos publicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario submetidos a competéncia regulatoria da ARSETE.

§ 1° E de responsabilidade exclusiva dos prestadores de servigo publico de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario, o preenchimento das informagoes a serem publicadas no SNIS.

§ 2° A metodologia de que trata esta Resolucdo, fundamenta-se na avaliagdo dos controles internos e na auditoria e
certificacdo das informacdes fornecidas ao SNIS, pelos prestadores de servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, para fins de célculo dos indicadores de saneamento basico publicados anualmente.

Art. 2° A auditoria e certificacdo das informag¢des do SNIS tém como objetivos:
I — Informar os niveis de confianga e exatiddo das informagdes que compoem o SNIS;

I — Aumentar a seguranca em relacdo aos diversos usos das informagdes relacionadas aos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario do SNIS;

III — Disseminar, entre os prestadores se servico, as melhores praticas da gestdo de informagdes.

CAPITULO I
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os fins a que se destina esta Resolu¢do devem ser observadas as seguintes definigdes:



I — Achados de auditoria: fatos relevantes que representem desvios de normas e/ou procedimentos, € cuja
constatagdo decorre de processo de verificagdo e analise realizada pela auditoria, na fase de execucdo dos trabalhos;

II — Auditor: Analista de Regulag¢do ou Técnico de Regulagdo, designado pelo Diretor-Presidente da ARSETE, na
forma desta Resolugdo, para executar os trabalhos de auditoria e certificacdo dos dados do SNIS;

III — Auditoria: processo sistematico, documentado ¢ independente que visa avaliar objetivamente uma situagdo ou
condicdo para determinar a extensdo na qual critérios sdo atendidos, obtendo evidéncias quanto a esse atendimento
e relatar os resultados dessa avaliagcdo a um destinatario predeterminado;

IV — Controle externo: conjunto de atividades e procedimentos desenvolvidos por instituicdo externa a institui¢ao
auditada, a fim de garantir atuagdo conforme os modelos desejados e anteriormente planejados, gerando aferigao
sistematica;

V — Controle interno: conjunto de atividades e procedimentos desenvolvidos internamente ao 6rgao/instituicao a
fim de garantir, com razoavel seguranca, que os objetivos do negocio serdo alcangados;

VI - Evidéncias de auditoria: conjunto de fatos comprovados, suficientes e competentes, obtidos com a aplicagéo
dos procedimentos de auditoria, de modo a documentar os achados de auditoria e respaldar as opinides, conclusdes
e recomendacdes do auditor;

VII — Nivel de confianca: indica o grau de segurancga de que o prestador de servicos é capaz de gerar informagdes
confiaveis;

VIII — Nivel de exatiddo: determina o quanto os nimeros informados refletem com precisao os eventos ocorridos;

IX — Papéis de trabalho: documentos que constituem o suporte de todo o trabalho desenvolvido pelo auditor,
contendo o registro das informagdes utilizadas, das verificagcdes a que procedeu e das conclusdes a que chegou;

X — Testes de controle: testes de observancia que visam a obten¢do de uma razoavel seguranca de que os controles
internos estabelecidos pela instituicdo auditada estio em efetivo funcionamento, inclusive quanto ao seu
cumprimento pelos funcionarios;

XI — Testes substantivos: visam a obtencdo de evidéncia quanto a suficiéncia, exatiddao e¢ validade dos dados
produzidos pelos sistemas de informagdes do auditado.

CAPITULO 111
DA EQUIPE DE AUDITORIA E CERTIFICACAO

Art. 4° Os procedimentos e testes de auditoria e certificagdo das informagdes do SNIS serdo desempenhados por
equipe multidisciplinar composta de servidores efetivos da ARSETE, que estejam lotados € em pleno exercicio de
suas atividades nesta entidade.

§ 1° Compete ao Diretor-Presidente da ARSETE indicar os membros da comissdo interna de auditoria e
certificagdo das informagdes do SNIS, cuja composi¢do reproduzira, quando possivel, a proporcionalidade dos
servidores lotados nas diretorias que compdem a ARSETE;



§ 2° Fica autorizada a contratagdo de consultoria especializada para subsidiar os trabalhos de auditoria e
certificacdo das informacgdes do SNIS, caso assim entenda necessario a Diretoria Colegiada da ARSETE por
maioria de votos, apds solicitagdo fundamentada do Presidente da comissdo interna da ARSETE;

§ 3° A Presidéncia da Comissdo devera ser conduzida por servidor representante da regulacdo e/ou fiscalizacao
econdmica, e por servidor representante da regulacdo e/ou fiscalizagdo técnica, alternadamente, a cada ciclo de
auditoria executado.

Art. 5° A equipe de auditoria e certificacdo de informagdes do SNIS devera desenvolver os trabalhos observando,
além de outros, os seguintes principios:

I - Competéncia: a equipe deve ser composta por profissionais que, respeitando suas formagdes basicas, possuam
competéncia e conhecimento adequados a realizagdo dos trabalhos;

II — Etica e Integridade: condugdo dos trabalhos de forma ética e integra, respeitando a confidencialidade das
informagdes acessadas;

III — Independéncia: evitar conflitos de interesses, produzindo relatérios verdadeiros, precisos € imparciais;

IV — Qualidade: a equipe de auditoria deve dispor de procedimentos de controle de qualidade que assegurem que o
relatorio e demais papéis de trabalho sejam apropriados as circunstancias, estando de acordo com normas e
requisitos aplicaveis;

V — Verificabilidade: a documentagdo produzida deve indicar conclusdes objetivas com base em evidéncias e
métodos bem definidos, de modo que os procedimentos executados possam ser reproduzidos e os resultados,
verificados.

Art. 6° No exercicio de suas fungdes, a equipe de auditoria devera:

I — Manifestar-se sobre documentos ou situagdes examinadas, apoiando-se em fatos e evidéncias que permitam o
convencimento razoavel da realidade ou veracidade dos fatos;

II — Esclarecer, sempre que possivel, todas as diividas do auditado, durante a realizagdo da auditoria;

III — Formalizar as solicitagdes e respectivas respostas a questionamentos dos auditados ou da propria diretoria da
ARSETE, sempre que necessario;

IV — Guardar sigilo sobre dados e informagdes de que tenham conhecimento em razdo do exercicio da atividade de
auditoria, cuja divulgacdo possa causar prejuizos a execucdo e/ou resultado dos trabalhos;

V — Atuar de forma imparcial de modo a ndo desvirtuar os objetivos de seus trabalhos, abstendo-se de emitir
opinido preconcebida ou tendenciosa induzida por convic¢des de qualquer natureza;

VI — Exercer os trabalhos com independéncia em relagdo a unidade auditada;
VII — Manter atitude de serenidade e comportar-se de maneira compativel com o exercicio da fungdo publica;

VIII — Possuir conhecimento da finalidade, extensao e profundidade dos trabalhos a realizar;



IX — Recusar favores ou concessdes das pessoas pertencentes direta ou indiretamente as entidades auditadas;

X — Ser cortés com o auditado, sem, contudo, abdicar das prerrogativas conferidas ao auditor;

XI — Solicitar do auditado, documentacao adicional e informagdes complementares, sempre que julgar necessario;

XII — Zelar para que pessoas nao autorizadas ndo tenham acesso aos papéis de trabalho em que se registram as
informacoes referentes a trabalhos de auditoria.

Paragrafo umico. Aos trabalhos da equipe de auditoria sera dada publicidade na forma desta Resolugdo,
independentemente da existéncia de achados de auditoria que venham a evidenciar falhas nos procedimentos
adotados pelo prestador de servigos.

CAPITULO IV
DA METODOLOGIA

Art. 7° A ARSETE adotara a metodologia de auditoria e certificagdo das informagdes do SNIS prevista no
“Relatorio Técnico contendo o Guia de Auditoria e Certificagdo das Informagoes do SNIS”, produto do Projeto
ACERTAR (Ministério das Cidades e ABAR), instituida por meio da Portaria n° 719/2018 — Ministério das
Cidades, de 12/12/2018, que contempla:

I - Conceitos, normas e procedimentos de auditoria;

II — Defini¢do de modelos de documentos necessarios a realizacdo dos trabalhos;

III - Parametros para avaliacao da qualidade das informagdes prestadas ao SNIS.

Paragrafo tinico. O “Relatorio Técnico contendo o Guia de Auditoria e Certificagdo das Informagdes do SNIS”
pode ser acessado no dominio publico <http://www.snis.gov.br/downloads/publicacoes-acertar/acertar/Acertar-
Guia-de-Auditoria-e-Certificacao.pdf>, e sera disponibilizado no sitio eletronico da ARSETE na internet.

SECAO1
DO PLANEJAMENTO

Art. 8° O Planejamento constitui etapa inicial do processo de auditoria e certificacdo, sendo necessario para, dentre
outras atividades:

I — Apoiar o auditor na organizacdo adequada do trabalho de auditoria para que ele seja realizado de forma eficaz e
eficiente;

II — Nortear a selecao de uma equipe de trabalho com a qualificacdo e as competéncias necessarias;

III - Orientar o auditor a direcionar atengéo as areas importantes da auditoria.

Art. 9° Sao atividades da etapa de Planejamento de Auditoria e Certificacdo das informagdes do SNIS:


http://www.snis.gov.br/downloads/publicacoes-acertar/acertar/Acertar-Guia-de-Auditoria-e-Certificacao.pdf

I — Estabelecimento da Estratégia Global da Auditoria;

II — Preparacdo do Plano de Auditoria;

III - Elaboragdo do Cronograma;

IV — Definigdo da infraestrutura, materiais, equipamentos e recursos humanos necessarios.

SECAO II
DA EXECUCAO

Art. 10. A fase de execucdo ¢ caracterizada pela coleta e analise de informacdes. Nela, o auditor realiza o
confronto entre os critérios que estdo sendo verificados e as evidéncias apresentadas pelo auditado.

Art. 11. O método desenvolvido para auditar e certificar as informagdes fornecidas pelos prestadores de servigo de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio ao SNIS é composto por 5 (cinco) etapas:

I - Mapeamento de Processos: objetiva mapear e entender os processos de geracdo das informagdes do SNIS,
identificando as atividades existentes e suas inter-relacoes;

II - Identificagdo de Riscos: levantamento de fatores que podem levar a falhas na geragdo da informacgao.
Subsidiam a defini¢do de controles-chaves que constituirdo a base de analise do nivel de confianca;

III - Avaliacao de Confianca: composta pelos testes de controle cujo objetivo € verificar o nivel de implementacao
dos controles considerados essenciais para geragao de informagdes confiaveis;

IV - Avaliacdo de Exatiddo: composta pelos testes substantivos cujo objetivo ¢ avaliar o nivel de exatiddo das
informagdes declaradas pelo prestador servigos ao SNIS;

V - Certificagdo das Informacgdes: estabelecida a partir da combinacdo das analises de confianga e de exatiddo, a
fim de alcancar uma avaliagéo unica, por meio de notas que variam de 1 a 7.

Paragrafo unico. A partir da Certificagdo das Informagdes do SNIS, a equipe responsavel pela auditoria deve
sugerir recomendagdes e realizar o acompanhamento da implementagdo das melhorias.

Art. 12. A Avaliagdo de Confianca realizada pela equipe de auditoria terd validade de 03 (trés) anos, excetuando-se
os casos de alteragdes substanciais nos processos geradores das informagdes auditadas.

Art. 13. A Avaliacdo de Exatiddo devera ser realizada anualmente, a partir das informagdes publicadas e
divulgadas no SNIS.

SUBSECAO I
DOS PAPEIS DE TRABALHO

Art. 14. Os papéis de trabalho constituem a documenta¢do do auditor quanto aos procedimentos de auditoria
realizados, bem como suas observacgdes e conclusdes sobre os testes executados.



§ 1° Os papéis de trabalho terdo a finalidade de:

I — Aumentar a eficiéncia e eficacia da auditoria;

II — Auxiliar o auditor na execucao satisfatoria de suas atividades;

III — Confirmar e fundamentar as opinides ¢ relatorios do auditor;

IV — Facilitar o planejamento e a supervisao;

V — Proporcionar provas do trabalho realizado para futuras referéncias;

VI - Servir como fonte de informagdes para preparar relatorios ou para responder a questionamentos e consultas da
entidade auditada ou de quaisquer outros interessados;

VII — Servir como prova da observancia as normas de auditoria por parte do auditor.

§ 2° Para a execucdo dos trabalhos de auditoria e certificacdo das informacgdes, serdo utilizados dois modelos de
papéis de trabalho, sendo o primeiro a ser aplicado na Avaliagdo de Confianca, e o segundo, na Avaliacdo de
Exatidao. Ambos os modelos contemplardo as informacgdes basicas da auditoria, o resumo dos procedimentos
realizados e suas conclusdes, o plano de amostragem a ser seguido, quando necessario, e as analises previstas.

Art. 15. Os papéis de trabalho devem ser:

I — Completos: conter todas as informagdes necessarias para fundamentar a opinido do auditor no desenvolvimento
do relatorio e na sua conclusio;

II — Concisos: transmitir o maximo de informag¢des com o minimo de palavras;

III — Logicos: apresentados em uma ordem de raciocinio que conduza a uma conclusio;

IV — Objetivos: concentrar-se no que € relevante e suficiente para transmitir a ideia.

Art. 16. Os papéis de trabalho poderdo sofrer adaptagdes de acordo com a execugdo das atividades, a partir da
decisdo da equipe de auditoria, a fim de refletir com maior precisdo a realidade dos prestadores de servigos
auditados.

Art. 17. Os papéis de trabalho deverdo ser mantidos em guarda na ARSETE por um periodo minimo de 05 (cinco)
anos apods a data da emissao do relatério de certificacdo.

SECAO 111
DO ENCERRAMENTO

Art. 18. A auditoria é encerrada quando as atividades detalhadas no Plano de Auditoria s3o finalizadas e o relatdrio
de auditoria é concluido e aprovado.



Art. 19. Devera ser realizada reunio de encerramento com os prestadores de servigos auditados, a fim de
apresentar as conclusdes e constatacdes da equipe de auditoria, para que estas sejam compreendidas e reconhecidas
pelo auditado.

Paragrafo unico. Na reunido de que trata o caput, opinides divergentes no que tange as conclusdes e constatagdes
deverdo ser discutidas para alinhamento, e se possivel, resolugéo.

Art. 20. E de responsabilidade exclusiva da equipe de auditoria emitir, apés a execugdo dos procedimentos de
auditoria e certificagd@o, os seguintes relatorios:

I — Relatério Final de Auditoria: documento que contempla todas as constatagdes encontradas, os aspectos
identificados e as evidéncias coletadas. Ele devera conter toda a documentacdo associada a execucdo das
atividades, resultados e recomendagdes, bem como sera o instrumento para a validagdo formal dos pontos
levantados. Este relatorio devera ser encaminhado ao prestador de servigos objeto de auditoria por parte da
ARSETE;

II — Relatorio de Certificagdo das Informagdes: documento cujo objetivo é divulgar os resultados da avaliagdo da
qualidade e certificagdo das informagoes.

§ 1° Os relatorios devem ser de facil compreensao, livres de imprecisdes ou ambiguidades e completos. Devem ser
objetivos e justos, incluindo somente informacdes respaldadas por evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas;

§ 2° Os relatorios poderdo sofrer adaptacdes com o objetivo de incluir aspectos que a equipe de auditoria julgar
necessarios e importantes, a fim de refletir com maior precisao os trabalhos executados e a realidade do prestador
de servigos.

Art. 21. Os relatdrios de auditoria deverdo possuir os seguintes atributos:

I — Apresentagdo: garantir que 0s assuntos sejam expostos numa sequéncia estruturada, isenta de erros ou rasuras
que possam impactar no correto entendimento ¢ com uma linguagem adequada, atendendo aos atributos de
qualidade mencionados;

II — Clareza: permitir que as informacgdes reveladas possam ser entendidas por quaisquer pessoas, ainda que ndo
versadas na matéria, de maneira a facilitar o seu entendimento por parte dos leitores;

T — Coeréncia: os resultados da auditoria apresentados devem corresponder aos objetivos determinados;
IV — Concisdo: ndo devem conter informacdes excessivas e desnecessarias;
V — Conclusivo: deve possibilitar a formagao de opinido sobre as atividades realizadas;

VI — Conviccdo: Expressar certeza da informacdo com o objetivo de persuadir e convencer para as conclusodes
encontradas, evitando termos e expressdes que possam causar duvidas;

VII — Integridade: Realizar registro de todas as informagdes de maneira exata e imparcial, devendo ser incluidos na
comunicagdo todos os fatos observados, sem nenhuma omissdo, gerando uma visdo completa das irregularidades e
conclusdes encontradas;



VIII - Objetividade: utilizar linguagem pratica e positiva, por meio da existéncia real e material da informacao;

IX — Oportunidade: reportar a informagdo com tempestividade e integridade fazendo com que as comunicagdes
sejam transmitidas de imediato, com a extensao correta;

X — Padronizagéo: deve obedecer aos modelos em vigor.

CAPITULO V
DA PUBLICACAO DOS RESULTADOS

Art. 22. O Relatorio de Certificagdo das Informagdes do SNIS sera disponibilizado no sitio eletronico da ARSETE
na internet.

CAPITULO VI
DA IMPLANTACAO DA METODOLOGIA DE AUDITORIA PELA ARSETE

Art. 23. A implantagdo da metodologia de auditoria e certificacdo das informagdes dos SNIS, fornecidas pelos
prestadores de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario submetidos a competéncia regulatoria da
ARSETE, sera feita de forma escalonada e gradual, composta por 05 (cinco) ciclos, definidos a seguir:

I — 1° Ciclo: a equipe de auditoria realizara a Avaliagdo de Confianga, sem a aplicacdo dos testes de controle, a
partir do Grupo Bésico de Informagdes definidos pela ABAR;

II — 2° Ciclo: a equipe de auditoria realizara a Avaliacdo de Confianca, com a aplicagdo dos testes de controle, a
partir do Grupo Basico de Informagdes definidos pela ABAR;

III — 3° Ciclo: a equipe de auditoria realizara, de forma completa, a Avaliagdo de Confianga ¢ Exatiddao, com a
aplicacdo dos testes de controle e substantivos, a partir do Grupo Basico de Informagdes definidos pela ABAR;

IV — 4° Ciclo: a equipe de auditoria realizard, de forma completa, a Avaliacdo de Confianca e Exatiddo, com a
aplicacao dos testes de controle e substantivos, a partir do Grupo Padrao de Informagdes definidos pela ABAR;

V — 5° Ciclo: a equipe de auditoria realizara, de forma completa, a Avaliacdo de Confianca e Exatiddo, com a
aplicacdo dos testes de controle e substantivos, a partir do Grupo Completo das Informagdes do SNIS.

§ 1° O grupo basico de indicadores do SNIS definidos pela ABAR ¢ agrupado por dimensdo, da seguinte forma:
I - Universalizagao:

a) Indice de atendimento urbano de dgua (IN023/SNIS);

b) indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios atendimentos com agua (IN024/SNIS);

¢) indice de tratamento de esgoto (INO16/SNIS).

II — Qualidade: Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrdao (INO84/SNIS).



III — Eficiéncia:

a) Indice de hidrometragio (IN009/SNIS);

b) Despesa de exploragdo por m?* faturado (IN026/SNIS);

¢) indice de perdas na distribuicao (IN049/SNIS);

d) indice de produtividade de pessoal total (IN102/SNIS).

IV — Contexto:

a) Densidade de economias de agua por ligacao (INOO1/SNIS);

b) Consumo médio de 4gua por economia (INO53/SNIS).

§ 2° O grupo padrio de indicadores do SNIS definidos pela ABAR ¢ agrupado por dimensao, da seguinte forma:
I — Universalizagao:

a) Indice de atendimento urbano de agua (IN023/SNIS);

b) indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios atendimentos com agua (IN024/SNIS);
¢) indice de tratamento de esgoto (INO16/SNIS).

II — Qualidade:

a) Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrao (IN084/SNIS);

b) Extravasamento de esgotos por extenso de rede (INO82/SNIS).

III - Eficiéncia:

a) Despesa média anual por empregado (INOO8/SNIS);

b) Indice de hidrometragdo (INOO9/SNIS);

¢) indice de macromedigio (INO11/SNIS);

d) Despesa de exploragdo por m* faturado (IN026/SNIS);



e) Indice de perdas na distribuicdo (IN049/SNIS);

f) indice de despesas por consumo de energia elétrica nos sistemas de abastecimento de dgua e esgotos
(INO60/SNIS);

g) Indice de produtividade de pessoal total (IN102/SNIS).

IV — Economico-financeiro: Margem da despesa de exploragdo (INO30/SNIS)
V — Contexto:

a) Densidade de economias de agua por ligacao (INOO1/SNIS);

b) Extensdo da rede de agua por ligacao (IN0O20/SNIS);

b) Consumo médio de dgua por economia (INO53/SNIS).

§ 3° A partir de analise discricionaria de conveniéncia ¢ oportunidade, a equipe de auditoria da ARSETE podera
antecipar os ciclos subsequentes, bem como, adicionar outros indicadores do SNIS, ndo considerados nos grupos
basico e padrio definidos pela ABAR.

Art. 24. Os ciclos a que se refere o paragrafo anterior tém duracdo de 1 (um) ano, sendo os prazos previstos para a
implantagdo:

I - 1° Ciclo: 2021
II - 2° Ciclo: 2022
III - 3° Ciclo: 2023
IV - 4° Ciclo: 2024
V - 5° Ciclo: 2025

CAPITULO VII
DAS OBRIGACOES DOS PRESTADORES DE SERVICOS

Art. 25. Os prestadores de servigcos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, submetidos a
competéncia regulatéria da ARSETE, ficam obrigados, nos termos desta resolugdo, bem como de outros
dispositivos legais, contratuais e regulamentares, a:

I — Fornecer tempestivamente 8 ARSETE, todas as informagoes solicitadas no &mbito das auditorias de certificaggo
das informagdes do SNIS, comprometendo-se com sua veracidade e autenticidade;

II — Garantir aos servidores da ARSETE, em exercicio das atividades de auditoria e certificagdo das informac¢des
do SNIS, livre acesso a documentos, dados e informagdes, produzidas pelo proprio prestador de servigos ou por



terceiros que estejam a seu servico;

III - Providenciar ambiente reservado e seguro para instalacdo da equipe da ARSETE, caso haja necessidade de
realizacdo de parte dos trabalhos nas unidades do prestador de servigos;

IV — Néao obstar, de qualquer forma, os trabalhos desenvolvidos pela ARSETE, no exercicio das atividades de
auditoria e certificagdo das informacodes do SNIS;

V — Atender as determinagdes ¢ as sugestdes expedidas pela ARSETE no decorrer da execugdo e apos a conclusao
dos trabalhos de auditoria e certificagdo de que tratam esta Resolugéo.

Art. 26. O descumprimento do disposto no art. 25 desta Resolugdo constitui infracdo sujeita a aplicacdo da
penalidade de multa do pentltimo grupo mais gravoso, nos termos de Resolugado especifica da ARSETE.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 27. As disposi¢cdes normativas de que tratam esta resolugdo, referentemente a auditoria e certificacdo das
informagdes fornecidas pelos prestadores de servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
ao SNIS, aplicar-se-30, nos mesmos termos, a qualquer outro sistema de informagdes sobre saneamento que vier a
sucedé-lo.

Art. 28. Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Teresina,  de de 2021.

MARCIO ALLAN CAVALCANTE MOREIRA
Diretor Presidente
DIRCEU MENDES ARCOVERDE FILHO
Diretor Técnico
LUIZ PEREIRA DA COSTA

Diretor Administrativo-Financeiro

PROJETO DE RESOLUCAO N° 010/2021-ARSETE

Dispée sobre a DECISA0 REGULATORIA DE DENEGAR A HOMOLOGACAO
DO REAJUSTE DAS TARIFAS ¢ OUTROS PRECOS PUBLICOS dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitirio, ANOS 2019, 2020 e 2021,
exclusivamente para zona rural de Teresina, e dd outras providéncias.

A AGENCIA MUNICIPAL DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TERESINA — ARSETE,
reunida sob a forma de Diretoria Colegiada, no uso de suas atribui¢des legais estabelecidas pela Lei Municipal n°
3.600/2006, e demais normas legais, contratuais e regulamentares aplicaveis, e:

CONSIDERANDO os artigos 3°, 23, 1V, 29, I e V, 30, e, 31, V, da Lei Federal n° 8.987/95, que tratam das
concessoes publicas, especialmente sobre a obrigatoriedade da fiscalizagdo pelo Poder Concedente a prestagdo dos
servicos, tendo livre acesso aos recursos técnicos, econdmicos e financeiros, bem como estabelece previsdo de
Reajuste das Tarifas, conforme clausulas regulamentares e contratuais;



CONSIDERANDO o que determina o Contrato de Programa n° 03 (PMT e AGESPISA), de 28 de junho de 2012,
especificamente: a) clausula 43, caput, que trata da estrutura tarifaria e as tarifas estabelecidas pela ARSETE, as
quais deverdo ser suficientes para o equilibrio econdmico-financeiro da prestacdo dos servigos publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio de Teresina; e, b) clausula 44, paragrafo tnico, que define que a
parcela das TARIFAS relativa aos custos ndo administraveis (energia elétrica e produtos quimicos) sofrera reajuste
anual conforme variac@o integral do preco dos recursos, assim como as parcelas restantes das tarifas reajustadas,
anualmente, pela variagdo do IPCA/IBGE, ou outro indice que melhor reflita a variagdo dos precos individuais;

CONSIDERANDO a Resolug@o n° 36-ARSETE, de 26 de junho de 2019, que sustou a homologagdo do reajuste
das tarifas e dos outros precos publicos, ano 2019, referentemente aos servigos publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario da zona rural de Teresina, por motivo de ndo ter sido regularmente apresentada, por parte
da Concessionaria, documentacdo comprovatoria de receitas e despesas realizadas pela AGESPISA no periodo de
apuracdo do reajuste.

CONSIDERANDO a Resolucao n°® 40-ARSETE, de 14 de maio de 2020, que dispde sobre os procedimentos e
metodologia para o reajuste anual das tarifas dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario da
zona rural do Municipio de Teresina;

CONSIDERANDO o Decreto Municipal n° 19.658, de 15 de abril de 2020, que suspendeu temporariamente os
reajustes e revisoes das tarifas de dgua e de esgoto enquanto perdurar o “estado de calamidade publica” no
Municipio de Teresina, como forma de enfrentamento a pandemia de COVID-19.

CONSIDERANDO o Decreto Municipal n® 20.996, de 17 de maio de 2021, que revoga as disposigdes do Decreto
Municipal n° 19.658, de 15 de abril de 2020, mantendo, todavia, suspenso até 31/12/2021 o reajuste sobre as tarifas
da categoria residencial social, da estrutura tarifaria de agua e de esgoto de Teresina, definida pela ARSETE;

CONSIDERANDO as apuragdes acerca da qualidade da prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua
e de esgotamento sanitario da zona rural de Teresina, especificamente quanto ao cumprimento de metas contratuais
e atendimento de cldusulas contratuais e regulatérias, em ambito do Processo Administrativo n°
00055.000091/2021-80, instruido com o Parecer Técnico n° 001/2021-DT/ARSETE, de 24/02/2021, e o Parecer n°
003/2021/AJUR/ARSETE, de 26/04/2021;

CONSIDERANDO o Processo Administrativo n® 00055.000060/2021-44, que formalizou a PROPOSTA DE
REAJUSTE TARIFARIO 2019, 2020 e 2021 dos servigos publicos de dgua e de esgoto prestados na zona rural de
Teresina;

CONSIDERANDO que a NOTA TECNICA N° 02/2021 - DAF/ARSETE, de 24/05/2021, em cumprimento do
objetivo de analisar as propostas integrais da AGESPISA, definiu os percentuais para possivel homologagido dos
reajustes das tarifas e de outros precos publicos, considerando exclusivamente aspectos econdmico-financeiros,

relatorio submetido a apreciacdo do Conselho Consultivo de Saneamento e apresentado para andlise e deliberagdo
da Diretoria Colegiada da ARSETE;

CONSIDERANDO a Deliberagdo da Diretoria Colegiada da ARSETE, de 26/05/2021, consignada na Ata N°
2299264 - DP-ARSETE/DT-ARSETE (Processo Administrativo n°® 00055.000400/2021-79), no sentido de
“sustacdo da matéria pelo prazo de 20 (vinte) dias para melhor discussdao”, bem como, a Resolucdo n° 47/2021-
ARSETE, de 27/05/2021, que “dispde sobre sustacdo, pelo prazo de 20 (vinte) dias, da decisdo regulatoria acerca
da homologacdo do reajuste das tarifas e outros precos publicos, dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, ANOS 2019, 2020 e¢ 2021, exclusivamente para zona rural de Teresina, e da outras
providéncias”;

CONSIDERANDO, por fim, as clausulas 2, §1°; e, 42, caput, do Contrato de Programa n° 03/12; o art. 49, §1°, §2°%
e, art. 50, IV, da Resolucdo n° 01/11-ARSETE; o art. 1°, §1° e §2° art. 2° I; e, art. 3°, da Resolugdo 07/12-
ARSETE, dispositivos que fundamentam a deliberacdo colegiada da Entidade Reguladora, além das demais normas
legais, contratuais e regulamentares aplicaveis a matéria;



RESOLVE:

Art. 1° DENEGAR a homologacdao do REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E DE ESGOTO, bem como, do
REAJUSTE DA TABELA DE OUTROS PRECOS PUBLICOS, ANOS 2019, 2020 e 2021, exclusivamente para
os servicos publicos prestados na ZONA RURAL DE TERESINA.

Paragrafo tnico. Para os fins de que trata esta Resolugdo, permanecem vigentes, até disposi¢do regulatéria em
contrario, os precos definidos na estrutura tarifaria anexa a Resoluc¢ao n° 032/2018-ARSETE, bem como, os pregos
definidos na tabela de outros precos publicos anexa a Resolugdo n® 033/2018-ARSETE.

Art. 2° A decisdo regulatoria a que se refere o art. 1° desta Resolug@o tem fundamento nas apuracdes em ambito do
Processo Administrativo n°® 00055.000091/2021-80, e demais processos relacionados, acerca da ineficiéncia da
Concessionaria na consecuc¢do de metas contratuais e do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), na zona
rural de Teresina, bem como, reiterados descumprimentos de clausulas contratuais.

Art. 3° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 4° Ficam revogadas as disposigdes regulatdrias em contrario.

Teresina, de

de 2021.

MARCIO ALLAN CAVALCANTE MOREIRA

Diretor Presidente
DIRCEU MENDES ARCOVERDE FILHO

Diretor Técnico
LUIZ PEREIRA DA COSTA

Diretor Administrativo-Financeiro

ANEXO 1
ESTRUTURA TARIFARIA VIGENTE ATE DISPOSICAO REGULATORIA EM CONTRARIO

ANEXO III DA RESOLUCAO N° 32/2018 - ARSETE

I - LIGACOES MEDIDAS:

Categorias Faixa de Consumo (m?) Tarifa (RS) Esgoto (%)
Até 10 12,40 50%
11a15 12,40 + 1,89/m? excedente a 10m3 50%
Residencial Social
16 a20 23,55 +2,23/m? excedente a 15m3 50%
Acima de 20 Cobrar pela tarifa Residencial ndo Social 50%
Até 10 28,27 50%
. . . . 11 a25 28,27 + 5,27/m? excedente a 10 m? 50%
Residencial nao Social
Acima de 25 107,27 + 9,10/m? excedente a 25 m? 50%
Publica/Comercial/Industrial Até 10 58,01 80%
11a25 58,01 + 8,66/m> excedente a 10 m? 80%




Acima de 25 187,90 + 10,27/m? excedente a 25 m? 80%
L. Até 10 28,27 80%
Pequeno Comércios - - -
Acima de 10 Cobrar pela tarifa comercial 80%
II - LIGACOES NAO MEDIDAS:
Categorias Faixa de Consumo (m?3) Tarifa (RS) Esgoto (%)
Residencial Social 12 16,18 50%
Residencial nao Social 12 38,81 50%
Publica/Comercial/Industrial 12 75,33 80%

ANEXO II

TABELA DE OUTROS PRECOS PUBLICOS E PRAZOS VIGENTE ATE DISPOSICAO REGULATORIA

EM CONTRARIO

ANEXO UNICO DA RESOLUCAQ N° 33/2018 - ARSETE

Itens Descricio dos Servicos Valor (RS) Prazos
1 |Fornecimento de dgua - carro pipa - emergencial Cobrar por m?® da categoria 08 horas
2 | Analise bacteriologica de agua 133,38 7 dias
3 | Analise bacterioldgica de esgoto 183,41 7 dias
4 | Analise fisico-quimica de agua 125,04 7 dias
5 | Analise fisico-quimica de esgoto 243,15 7 dias
6 | Aferi¢do do hidrometro por solicitagao 50,02 7 dias
7 | Analise de projetos 368,18 7 dias
8 | Desligamento a pedido do cliente (supressao do ramal) 50,02 5 dias
9 | Entrega de conta em endereco alternativo 1,66 2 horas
10 | Emissdo de Certiddo/Declaracdo de débito 16,68 2 horas
11 | Emissdo de Extrato de débito 2,50 2 horas
12 | Emisséo de segunda via de conta normal 2,50 2 horas
13 | Geonofonamento intradomiciliar 83,36 7 dias
14 |Ligacdo de Agua- definitiva (didmetro de 20 mm) 118,10 7 dias
15 |Ligagdo de Agua temporéria até 06 meses (didmetro de 20 mm) 118,10 + valor c}e 1 60m* d ¢ dgua na 7 dias

categoria industrial

16 |Ligacdo de agua com didmetro diferente de 20 mm Valor conforme or¢gamento 7 dias

17 | Ligacdes de esgoto Valor conforme or¢amento 7 dias

18 | Agua retirada do reservatério por m? V?lll?;ip;l)(r) r:il; (e:zfeegdoerril;eisguvs(t)iglne -

19 |Remanejamento de rede coletora ou ramal condominial Valor conforme or¢amento 7 dias
20 | Religacdo por corte simples (cavalete) 25,01 1 dia

21 | Religacdo de Urgéncia a pedido do usuario (corte no ramal) 145,88 4 horas
22 | Religacdo de urgéncia a pedido do usuario (corte no cavalete) 52,10 4 horas
23 | Religagdo por supressio parcial 34,10 7 dias
24 | Religacdo por supressdo total do ramal 118,10 7 dias
25 ie;posig:éo do hidrometro (danificagdo/violagao) - capacidade até 1,5 97.23 3 dias
2 ifposic;éo do hidrémetro (danificagdo/violacdo) - capacidade até 3,0 10421 3 dias
27 | Reposicao do hidrometro (danificagdo/violagdo) - capacidade até 5,0 118,10 3 dias




m3
28 i&}:poswao do hidrometro (danificagdo/violagao) - capacidade até 7,0 236,18 3 dias
29 ie;posm:ao do hidrometro (danificagdo/violacdo) - capacidade até 10 250,09 3 dias
Reposigdo do hidrometro Reposi¢do do hidrometro .
30 (danificagdo/violagao) - capacidade até 20 m? 389,01 3 dias
31 Esposmao do hidrémetro (danificagdo/violacao) - capacidade até 30 500,16 3 dias
32 | Revisdo de leitura a pedido do cliente 8,34 2 dias
33 | Substituicdo do registro de gaveta apos hidrometro (20 mm) 26,07 7 dias
34 | Substitui¢do do registro de gaveta apds hidrometro (25 mm) 37,51 7 dias
35 | Substituigdo do registro de gaveta apos hidrometro (32 mm) 41,69 7 dias
36 | Transposicdo ou mudanca de ramal de agua 99,91 7 dias
37 | Transposicdo ou mudanca de ramal de esgoto Valor conforme or¢amento 7 dias
38 | Verificacdo da pressdo no ramal 25,01 5 dias
39 | Verificagdo da pressdo na rede 25,01 5 dias
. . N el . . 25,01 com uma economia + 8,34 por .
40 | Vistoria nas instalagdes hidraulicas internas a pedido do cliente . .. 5 dias
economia adicional

Em 15 de junho de 2021.
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Documento assinado eletronicamente por Dirceu Mendes Arcoverde Filho, Diretor Técnico da ARSETE,
em 15/06/2021, as 12:26, com fundamento no Decreto n°® 18.316/2019 - PMT.
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Documento assinado eletronicamente por Luiz Pereira da Costa, Diretor Administrativo Financeiro da
ARSETE, em 15/06/2021, as 13:05, com fundamento no Decreto n° 18.316/2019 - PMT.
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Documento assinado eletronicamente por Marcio Allan Cavalcante Moreira, Diretor Presidente da
ARSETE, em 16/06/2021, as 08:32, com fundamento no Decreto n° 18.316/2019 - PMT.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Ferreira Chaves, Analista de Regulacio - Engenheiro
Civil, em 16/06/2021, as 08:35, com fundamento no Decreto n° 18.316/2019 - PMT.
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Documento assinado eletronicamente por Pamella Barbara Lustosa, Analista de Regulacio - Economista,
em 16/06/2021, as 08:40, com fundamento no Decreto n° 18.316/2019 - PMT.
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Eduardo de Franca Figueiredo, Analista de Regulacio -
Contador, em 16/06/2021, as 08:43, com fundamento no Decreto n® 18.316/2019 - PMT.
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Documento assinado eletronicamente por Pricila Rachel Avelino Cardoso, Analista de Regulacéo -
Advogado, em 16/06/2021, as 08:55, com fundamento no Decreto n® 18.316/2019 - PMT.

Referéncia: Processo n? 00055.000444/2021-55

Avenida Dom Severino, 587 - Bairro Fatima - - CEP 64049-375 - Teresina - PI
- http://www.arsete.teresina.pi.gov.br/

SEI n2 2410411






